Nolatos hallbarhetsredovisning 2012

Vart hallbarhetsarbete 2012

/i Nolato



Nolatos hallbarhetsredovisning 2012 IEEQ

Innehall

Koncernchefens KOmmentar ... 3
Nolatokoncernen i KOrthet...........ccinniniss s 4
Nulédge och fortsatt arbete........ccccvrrrrrrrrsrrrrsrr s e naeenn 6
Hallbar utveckling skapar MOJlIGheter.........oercvennneresess e s sssese e sessasens 7
Var strategi for hallbar ULVECKIING ......cvcvcrevereresererasssssesssssssesssasssssssasssssssassssssssssassssenes 8
10T T T 10
SOCIAIt ANSVAN ... ———————————————————— 14
Affarspartners och andra intreSSenter ... —————— 17
EKONOMISKE @NSVAT ..ot sss s sassaens 19
Risker inom halIbar UtVECKIING ........coveverererereseserssssssessrassssesssassssesesssssssesssassssenssassssens 20
Standiga forbatiringar........ccini s ———— 21
Mal for hallbarhetSarhetet ..........ourcecimrreresesmsmsresessssssesese s sssse s ssssese s s ssssesessasass 22
Om hallbarhetSredoViSNINGEN ..o s sasens 23
GRI-TEAOVISNING ..coccereerrerrersesssessessssssesssssssssssssnsssssssssssssssssssssssssssasssnsssnssnssanssnssssssnsssssnns 24
COP-redovisning FN Global COmMPACt ..........ccvenimnimnmnmsmssssssssssesssssssss s sssssssess 27
Egendeklaration enligt IS0 26000 ..........c.ccceeerrerrerserssessssssessssssessssssessssssnssssssnssssssnsssssnes 28
Definitioner och ordforklaringar ... —————————— 30

Nolato AB (publ), 269 04 Torekov, 0431-442290, www.nolato.se, info@nolato.se



Lang tradition av ansvarsfullt foretagande

For oss pd Nolato var 2012 ett starkt ar.
Finansiellt gjorde vi vart basta ar hittills
och dven inom héllbarhetsomrddet hade vi
en fortsatt positiv utveckling.

Nolato i Ungern blev uppmirksammat
for insatserna att anstilla personer med
funktionsnedsittningar och fick dessutom
en utmirkelse for utmairkt arbetsmiljo av
FN-organet European Agency for Safety
and Health at Work.

Vid koncernens enheter i Beijing, Kina,
arbetade vi systematiskt vidare med CSR-
fragorna med inriktning bade pd den egna
verksamheten och pa strategiska leveran-
torer. Ett Employee Care Program haller
pé att inforas och det ser mycket lovande
ut. Programmet syftar bland annat till att
oka medarbetarnas inflytande och vilbe-
finnande. Nagot som blivit allt viktigare
i Kina, dir konkurrensen om goda med-
arbetare har okat.

Forebygga korruption

Under &ret utarbetade vi ett system for
whistleblowing for att ge medarbetare
mojlighet att sla larm om eventuella avvi-
kelser i forhéllande till lagstiftningen eller
Nolatos uppférandekod och policys. Sys-
temet testades 2012 i tre av vdra bolag och
infors nu i hela koncernen.

I samband med hallbarhetsredovisning-
en gjorde vi en djupare belysning av hur
koncernens bolag arbetar med att forebyg-
ga korruption. Pa forsok har vi dven gjort
en egendeklaration av hur Nolato uppfyl-
ler kraven i standarden ISO 26000 kring
socialt ansvarstagande.

Energieffektivisering

Vid manga av véra anldggningar ligger
atgdrder for energieffektivisering hogt upp
pé agendan. Under senare &r har vi darfor
kunnat minska beroendet av fossil energi
bland annat genom installation av virme-
pumpar, nigot som vi kommer att fort-
satta med dér det ar tekniskt mojligt. Vi
ser energi- och klimatomradena som stra-
tegiska och har skarpt malformulering-
arna om att minska energiférbrukningen
och utslidppen av vixthusgaser. Andra
omrdden som vi anser ar sdrskilt viktiga dr
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ersdttning av farliga kemikalier med mind-
re farliga samt att skapa dnnu sikrare och
bittre arbetsplatser.

Under 2012 vidareutvecklade vi system-
en for att registrera incidenter pd arbets-
platserna. I manga fall gick detta arbete
hand i hand med véra aktiviteter och sys-
tem som ror ordning och reda samt effek-
tiva produktionsmetoder. Jag tanker har
framforallt pa 5s och lean manufacturing.

Vi tar ansvar

Nolato har en ldng tradition av ansvars-
fullt foretagande och vi har god beredskap
for att delta i den snabba utvecklingen
inom héllbarhetsomréadet. Som vi redogor
for pd andra stillen i hdllbarhetsredovis-
ningen har koncernen efterhand infort
olika frivilliga initiativ, allt fran miljoled-
ningssystem till olika riktlinjer for socialt
ansvar. Vi fortsitter vart engagemang i FN
Global Compact liksom att redovisa enligt
GRUI:s riktlinjer. Jag dr 6vertygad om att
detta dr bra for oss sjilva, vara kunder och
sambhallet i stort.

Hoga forvantningar
Slutligen kan jag konstatera att engage-
manget for fragor som ror miljo, affarsetik
och socialt ansvar dr stort i samhillet och
forvantningarna pé globala foretag dr
hoga. Vi ser med glddje att vara insatser
uppskattas av utomstdende intressenter,
till exempel tidningen Veckans Affirer, ddr
vi fr hogsta betyg i den ”héllbara port-
foljen”.

Nolatos héllbarhetsarbete kommer
att fortsitta med oforiandrad kraft och
omraden som resurseffektivitet, miljoan-
passning av produkter och fokus pd CSR-
fragor dr exempel pd sddant som vi priori-
terar for de kommande dren.

Trevlig ldsning!

Hans Porat, VD och koncernchef

Hans Porat, vd och kocemchef

M 2012 i korthet inom hallbarhet/CSR

I Nolato Contour och Nolato Romania certi-
fieras i enlighet med IS0 14001. Arbete inleds
for att under 2013 certifiera nyforvarvade

Nolato Jaycares tva enheter i Storbritannien.

W Ett Employee Care Program lanseras i
Nolato Beijing, Kina.

B Nolato Beijing far utmarkelse for séker
arbetsmiljo.

H Anstélining av funktionsnedsatta hos
Nolato i Ungern.

M Nolato i Ungern far utmérkelse for utméarkt
arbetsmiljo fran FN-organet European Agency
for Safety and Health at Work samt de unger-
ska arbetsmiljomyndigheterna.

B Whistleblowing-system inférs for att ge
medarbetare mojlighet att sla larm om even-
tuella oegentligheter inom etik och ekonomi
utan att riskera repressalier.

I Fortsatt utfasning av farliga kemikalier.

M Robur godkénner Nolatoaktien for investe-
ring i sina hallbarhetsfonder.

M Nolato far, for tredje aret i rad, hogsta
betyg i Veckans Affarers Hallbara portfolj.



Nolatos hallbarhetsredovisning 2012 IEXZEQ

Nolatokoncernen i korthet
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Var verksamhet

Nolato ir en kvalificerad underleverantor
med bred teknisk kompetens och lingt-
gdende specialistkunskaper. Vi erbjuder
hogteknologisk utveckling och tillverkning
av produkter och produktsystem baserade
pa polymera material (plast, silikon, TPE
och gummi) inom tre omrdden:

— medicintekniska hjalpmedel (inhalatorer,
insulinpennor, kateterballonger med mera)
- komponenter inom telekomsektorn (del-
system till mobiltelefoner, ofta med hogt
kosmetiskt innehll, samt metoder och
material for skdrmning av elektronik.)

- produkter till industriféretag (forpack-
ningar, hygienprodukter, fordonskompo-
nenter med mera).

Vért erbjudande
Genom att medverka i kundernas utveck-
lingsarbete redan pé ett tidigt stadium kan
vi optimera konstruktion, material och
produktionsteknik och dirmed bidra till
en bittre slutprodukt.

Vi forsoker standigt att ldra oss mer
om véra kunders kunder for att proaktivt
kunna foresla attraktiva tekniska 16sning-
ar. Det kan till exempel handla om att med
bibehallen funktion och styrka reducera
produktens vikt, att utveckla kosmetiska
effekter, att utforma komponenterna for
att underldtta kommande montering eller
att minska produktens miljopaverkan.

Var vardegrund

Ansvarstagande dr en hornpelare i vr
foretagskultur och dven en av vara Grund-
bultar. Fragor som ror miljo, arbetsmiljo,
socialt ansvar och etik dr darfor naturliga
och vilintegrerade inslag i var affarsverk-
samhet.

Véara medarbetare

Medelantalet anstillda under 2012 var
8.421 personer. Av dessa var 9o procent
verksamma utanfor Sverige.

Var aktie

Nolato borsnoterades 1984. B-aktierna ar
noterade pd Nasdaqg OMX Nordic i seg-
mentet Stockholm Mid Cap och sektorn
Industrials.

Véar historia

Nolato grundades 1938 som Nordiska
Latexfabriken i Torekov AB, med varu-
mirket Nolato, som sedan 1982 ir fore-
tagets namn.

Genom organisk tillviaxt och forvirv har
dagens globala koncern vuxit fram. Fort-
farande med huvudkontoret i Torekov,
men med storsta delen av verksamheten
utanfor Sverige.



Mikroformsprutning av medicinteknisk detalj.

Nolato Medical

Nyckeltal: 2012 20m
Omsattning MSEK 1159 917
Rorelseresultat EBITA MSEK 133 110
EBITA-marginal % 11,5 12,0
Medelantal anstéllda 932 719
Kunderbjudande:

Utveckling och tillverkning av polymera komponen-
ter och system for kunder inom medicinteknik och
lakemedel samt Iadkemedelsforpackningar i plast.

Geografi:

Utveckling, produktion och férséljning i Sverige,
Storbritannien, Ungern, USA och Kina. Forséljnings-
kontor i Tyskland, Frankrike och Tjeckien.

Framgéngsfaktorer:
Medicinsk forstaelse, brett teknikerbjudande, global

produktion, robust kvalitet och utvecklingskompetens.

Exempel pa kunder:
AstraZeneca, Boston Scientific, Coloplast, Gambro,
Novo Nordisk, Takeda, Medtronic.

Volatilitet:
Lag. Stadig marknadstillvaxt.
Langsiktig tillvaxtpotential.

Produktlivscykel:
Lang.

Andel av koncernens
rérelseresultat (EBITA)

Andel av koncernens
totala omséttning
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Delsystem till vattenskyddad smartphonéi

Formsprutad, lackerad och monterad spolplatta.

Nolato Telecom Nolato Industrial

Nyckeltal: 2012 2011 Nyckeltal: 2012 2011
Omsattning MSEK 1548, 935 Omsattning MSEK 1170 1129
Rorelseresultat EBITA MSEK 96 11 Rorelseresultat EBITA MSEK 105 102
EBITA-marginal % 6,2 1,2 EBITA-marginal % 9,0 9,0
Medelantal anstéllda 6741 4052 Medelantal anstéllda 743 720
Kunderbjudande: Kunderbjudande:

Design, utveckling och tillverkning av komponent-
er och delsystem till mobiltelefoner samt produkter
och system for EMI-skarmning av elektronik.

Geografi:

Utveckling, produktion och forséljning i Kina, Sve-
rige och Malaysia. Forséljnings- och teknikkontor i
USA och Indien.

Framgéngsfaktorer:

Kreativt utvecklingsarbete, spjutspetsteknologier,
kvalificerad projektledning, snabba produktions-
starter och hog produktivitet.

Exempel pa kunder:
Alcatel-Lucent, BlackBerry, Ericsson, Huawei,
Motorola, Nokia, Sony Mobile Communications.

Volatilitet:
Hdg. Projektbaserad verksamhet.

Produktlivscykel:

Kort.
40%

Andel av koncernens
totala omséttning

Andel av koncernens
rorelseresultat (EBITA)

Utveckling och tillverkning av komponenter och
produktsystem i plast, TPE och gummi till kunder
inom fordon, hygien, forpackningar, tradgérd/skog,
vitvaror och andra utvalda industrisegment.

Geografi:

Utveckling, produktion och forséljning i Sverige,
Ungern och Ruménien.

Framgangsfaktorer:

Teknologi, projektledning och produktivitet.
Exempel pa kunder:

Atlas Copco, Brose, Haldex, Husqvarna, Lindab,
MCT Brattberg, Sanitec, Scania, SKF, Volvo,
Volvo Car.

Volatilitet:
Medel. Foljer industrikonjunkturen i norra Europa.

Produktlivscykel:
Medel/Léng.

Andel av koncernens
rorelseresultat (EBITA)

Andel av koncernens
totala omsattning
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Nulage och fortsatt arbete

Ur ekonomiskt perspektiv blev 2012 det
hittills basta aret i Nolatos historia ddr
omsittningen okade till 3.874 MSEK och
vinsten uppgick till 303 Msek. Nolato
Medical 6kade omsittningen med 26
procent, Nolato Telecom med 66 procent
och Nolato Industrial med 4 procent.
Aven ur ett hallbarhetsperspektiv kunde
koncernen uppvisa forbattringar inom en
rad omraden. Flera av nyckeltalen pa hall-
barhetsomrddet ar relaterade till Nolatos
omsdttning och avsikten ir att de ska ge
en réttvisande bild av hur arbetet med
milj6 och socialt ansvar dr kopplat till och
integrerat i affirsverksamheten.

I enlighet med Nolatos strategiska mél
inom héllbarhetsomradet, och koncer-
nens engagemang i FN Global Compact,
genomfordes en mingd aktiviteter under
aret kring bland annat energieffektivi-
sering, sikrare arbetsmiljo, avfallshan-
tering, utvardering av leverantorer samt
motverkande av korruption. Som framgar
av héllbarhetsredovisningen och utvir-
deringen av malen (se sid. 22) har arbetet
varit framgéngsrikt inom méanga omraden,
men det finns naturligtvis mdnga saker att
arbeta vidare med.

Fortsatt arbete

Vi inser att resan mot héllbar utveckling
ar lang och kommer ta tid och det finns
ménga omstindigheter som vi inte kan
paverka. Men inom de omraden dir vi har
inflytande kommer arbetet att fortsitta
med oforandrad kraft enligt koncernens

overgripande strategi. Under 2013 kom-

mer vi bland annat att arbeta med:

m Energieffektivisering och minskad
klimatpdverkan. Vi introducerar
aven skirpta koncernmal inom dessa
omraden.

m Okad resurseffektivitet genom bland
annat mindre spill och avfall.

® Miljéanpassning av produkter genom
nya material och produktionsprocesser.

Nyckeltal pa hallbarhetsomradet

m Aktiviteter kring hallbar utveckling/
CSR i koncernens leverantorskedjor.

m Att stimulera inforandet av OHSAS
18001 och vidareutveckla vart arbete
enligt ISO 26000.

m Att fortsitta vidareutbilda medarbe-
tarna i frigor som ror méanniskor, miljo
och etik.

m Att infora Whistleblowing-systemet i
hela koncernen.

2012 2011 2010

Ekonomiskt ansvar

Omséttning, MSEK

3.874 2977 3.375

Rorelseresultat (EBITA), MSEK

303 199 407

EBITA-marginal, %

6,2 6,7 78

Medelantal anstéllda

8.421 5.491 7.563

Miljoansvar
Overtradelse av miljo- och arbetsmiljolagstiftning, antal fall 0 0 1
Energiforbrukning, MWh/MSEK omséttning 0,04 0,05 0,04
Vattenférbrukning, m3/MSEK omséttning 43,7 40,6 41,3
Utslapp av klimatpaverkande gaser, ton C0,/MSEK omséttning 15,5 15,4 13,7
Avfall, ton/MSEK omsattning 1,4 1,3 1,1
Certifierade miljoledningssystem, % av totala antalet anldggningar 86 85 89
Socialt ansvar

2 . -- 64 28 44
Arbetsplatsolyckor, (fall med =1 dags franvaro; fall per anstélld) (0,007) (0,005) (0,006)
Kvinnliga medarbetare, % 62 71 67
Utbildning om Nolatos grundbultar och uppférandekod, % av ant. anstéllda >90 >90 >90
Tillimpning av etiska och manskliga principer samt korruption, antal 0 0 0
registrerade Overtradelser
Utvérdering av underleverantorer, % av antal anlaggningar som 90/90 90/90 84/58

genomfor utvarderingar av miljo/socialt ansvar
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Hallbar utveckling skapar méjligheter

Nolato har en ling tradition av ansvars-
fullt foretagande och en av vara
Grundbultar ir att en effektiv och 1onsam
affirsverksamhet maste kombineras med
etik, ansvar och miljéhansyn.

Alltsedan starten har vi darfor haft en
mycket jordnira syn pa de fragor som
idag samlas under begreppen hdllbar
utveckling, socialt ansvar och CSR (efter
engelskans Corporate Social Responsibi-
lity). Det dr sjalvklart for oss att foretaget
ska vara en god granne, en god virldsmed-
borgare, ta ansvar for det vi hiller pd med
och alltid tillimpa god affirsetik.

Med tiden har de ursprungliga, natur-
liga tankarna inom Nolato, att basera var
verksamhet pd affirsmissighet, ordning
och reda samt ansvar, utvecklats till en
genomténkt strategi inom héllbarhetsom-
radet. En strategi som bygger pa att vi ar
fullstindigt 6vertygade om att ett fram-
atriktat och ansvarsfullt forhallningssatt
inte bara dr nodvindigt ur ett ansvarsper-
spektiv utan ocksd skapar mojligheter och
ddrmed affirsnytta for vara kunder, oss
sjilva och véra agare:

B Genom effektiv hushéllning med
material, energi och vatten uppnér vi posi-
tiva effekter bade for miljon och for kon-
cernens konkurrenskraft.

Ansvar, ordning och reda

1938

B Genom att hantera milj6-, arbetsmil-
jo- och sociala risker p4 ett systematiskt
sdtt minskas koncernens risker samtidigt
som aktiviteterna bidrar till en sikrare
arbetsplats.

B Genom att vi ar anslutna till FN
Global Compact och redovisar hdllbar-
hetsarbetet enligt Global Reporting Initia-
tive (GRI) far vi tillgang till effektiva verk-
tyg och kan pa ett trovirdigt sitt redovisa
hur vi hanterar fragor som ror etik, ansvar
och miljo.

B Certifierade ledningssystem inom
miljo (150 140071) och arbetsmilj6 (oHSAS
18001) dr en naturlig komponent i vart
sdtt att systematiskt arbeta med stindiga
forbattringar. Vi anvinder oss ocksd av
riktlinjerna for socialt ansvar (150 26000).

B Genom att vara 6ppna i vir kommu-
nikation underlittar vi for kunder, inves-
terare och andra intressenter att folja upp
sina krav och utvirdera vért arbete.

B Genom vért arbete med hallbar
utveckling kan vi identifiera och skapa

Miljopolicy
ISO 14001

Miljolagstiftning
Arbetsmiljolagstiftning

1950 1990

Uppforandekod

affarsmojligheter, till exempel genom
miljéanpassning av produkterna.

B Genom att gora vira medarbetare
medvetna om Nolatos uppforandekod far
de tydliga signaler om inneborden i var
gemensamma virdegrund.

B Genom att arbeta strategiskt och
med tydliga koncernmal okar mojligheter-
na att gora verklighet av vira ambitioner
inom héllbar utveckling/CSR.

Klimatmal
IS0 26000

Hallbarhetsmal

OHSAS 18001
Héllbarhetsredovisning
FN Global Compact

2000 2010 2012



Maélinriktade aktiviteter

Oppenhet och
intressentdialog ——___
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Anslutning till inter-
nationella initiativ /

for hallbar
utveckling

Analysera och
forebygga risker

Nolatos strategi
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Integration med
affarsverksamheten

Folja lagstiftningen

/

N\

Systematiskt arbete
och ledningssystem

Var strategi for hallbar utveckling

Nolatos strategi for hallbarhetsarbetet
baseras pa foljande byggstenar:

Integration med affarsverksamheten
Hallbarhetsfragorna ir integrerade i
Nolatos sitt att arbeta. Detta ror bland
annat investeringar, uppfoljning, extern
kommunikation, foretagsforvirv, kris- och
riskhantering, rutiner, rapportering och
utbildning.

Vi har ett tydligt ansvar for frigor som
ror miljo, arbetsmiljo, socialt ansvar och
etik. Ansvaret utgar fran styrelsen och
fordelas ut till koncernledning och led-
ningarna for koncernbolagen. Koncernens
uppforandekod och anslutande policys dr
obligatoriska att f6lja, men, i enlighet med
Nolatos decentraliserade organisation,
har respektive enhet relativt stor frihet
att sjilva utforma hur arbetet genomfors
i vardagen. Vd for respektive bolag har
ansvar for alla fragor som ror miljo, etik
och socialt ansvar.

Frigor som ror den dvergripande stra-
tegin for hallbarhetsarbetet, vira mal och
redovisningen av resultaten hanteras pa
koncernniva. Uppfoljning sker vid styrelse-
och ledningsméten samt vid utvirdering
av produktionsenheterna.

Folja lagstiftningen

En sjdlvklar komponent i hallbarhetsstra-
tegin dr att folja miljo- och arbetsmiljo-
lagstiftningen och utvirdera hur framtida
lagstiftning kan pdverka vara verksamhe-
ter. I Sverige bedriver Nolato anmalnings-
pliktiga verksamheter enligt miljobalken
vid samtliga anldggningar. Anldggningarna

i Kina, Ungern, Ruminien, Indien och
USA ir tillstandspliktiga eller omfattas av
andra krav enligt respektive lands miljo-
lagstiftning.

I de flesta fall sker regelbunden rap-
portering till miljomyndigheterna och
inspektioner genomfors av tillsynsmyn-
digheterna. Under 2012 inspekterades en
handfull enheter och ndgra mindre avvi-
kelser registrerades.

Annan miljolagstiftning som beror
manga av vara anliggningar ar kemikalie-
lagstiftningen REACH samt lagstiftningen
RoHS som avser restriktioner i anvind-
ningen av vissa farliga kemikalier. Ungefar
hilften av enheterna berors av lagstiftning
kring producentansvar for forpacknings-
avfall. Under 2012 skedde inga 6vertridel-
ser av tillstand, villkor eller annan relevant
miljolagstiftning.

Inom arbetsmiljoomradet inspekterades
fem av enheterna under aret av arbetsmil-
jomyndigheterna. Ndgra mindre avvikelser
kunde konstateras vid inspektionerna.

Systematiskt arbete

och ledningssystem

Under slutet av 1990-talet beslots i Nolato
att certifierade miljoledningssystem enligt
ISO 14001 ska finnas vid alla tillverkande
enheter i koncernen. Beslutet var en vik-
tig del i Nolatos ddvarande miljostrategi
och den forsta enheten certifierades 1997.
Antalet certifierade anldggningar har dar-
efter 6kat och kravet pd ISO 14001 giller
alla bolag som forvirvas av koncernen.
Under 2012 certifierades Nolato Contour
i USA och Nolato Romania i Ruménien.

M Nolatos sjal

Nolato har fem grundldggande varde- och
policydokument, som formedlar de vérder-
ingar, principer och attityder som utgor var
vardebas.

Nolatos Grundbultar

Grundbultarna utgor den gemensamma
vardeplattformen for all verksamhet i kon-
cernen och ska ddrmed vara ledstjérnan for
alla medarbetare. Oavsett var i vérlden eller i
vilken del av organisationen de &n arbetar.

Nolatos uppférandekod

Uppforandekoden konkretiserar Grundbult-
arnas innebord vad géller vara etiska och
méanskliga principer.

Nolatos miljopolicy
Miljépolicyn konkretiserar Grundbultarnas
riktlinjer for miljohansyn.

Nolatos kvalitetspolicy
Kvalitetspolicyn anger den grundldggande
inriktningen i vart kvalitetsarbete.

Nolatos informationspolicy
Informationspolicyn reglerar koncernens
informationsspridning, bland annat mot bak-
grund av de krav som borsnoteringen stéller.

Nolatos sjdl

The Molato Spiit

/it Nolato

De fem vérde- och policydokumenten ar
samlade i skriften Nolatos sjél, som finns till-
génglig pa spraken i de lander dér Nolato har
verksamhet.

Vid arbetsplatstraffar och nyanstallningar
anvands Nolatos sjal aktivt som ett hjélp-
medel for att gora samtliga anstéllda med-
vetna om de grundldggande vérderingar och
riktlinjer som galler for deras arbete i Nolato.

=> Skriften Nolatos sjal finns for nedladd-
ning pa www.nolato.se/hallbarhet



Fransett de tva brittiska enheterna, som
forvirvades under 2012, och som arbetar
med att inféra ISO 140071, dr alla egna
produktionsenheter certifierade. Inom
koncernen finns nirmare 8o miljorevisorer
som under forra dret genomforde 48 mil-
jorevisioner. Vid sammanlagt 16 tillfillen
blev anliggningarna granskade av externa
miljorevisorer. Nolato dr representerad i
utvecklingsarbetet kring den nya versionen
av ISO 14001. Den uppdaterade miljoled-
ningsstandarden kommer att publiceras
under 20715.

I stort sett alla Nolatos anliggningar
ar certifierade enligt kraven i kvalitetssys-
temet ISO 9oo1. Ndrmare tre fjirdedelar
av enheterna ar darutover certifierade
enligt ISO-standarder for fordonsindustrin
(ISO/TS 16949) eller medicinteknik (ISO
13485). Vid flertalet anldggningar dr de
olika ledningssystemen helt eller delvis
integrerade i verksamhetssystemet.

Ledningssystem for arbetsmiljo (OHSAS
18001) dr infort vid Nolato Beijing och
avsikten dr att systemet ska fa 6kad sprid-
ning inom koncernen. Vi har under 2012
dven arbetat med riktlinjerna i standarden
for socialt ansvar (ISO 26000). Denna
standard bygger pd sju grundliggande
begrepp och ger frivilliga riktlinjer for vad
en organisation kan gora for att bidra till
en héllbar framtid.

M Oversikt av intressentdialogen 2012
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Analysera och forebygga risker

I héllbarhetsstrategin ingér att hantera ris-
ker pa ett systematiskt satt. Inom Nolato
gors regelbundet riskbedomningar inom
manga omrdden och fragor som ror miljo,
arbetsmiljo och socialt ansvar utgor en del
av riskanalyserna. I samband med fére-
tagsforviry gor vi en noggrann genomlys-
ning av milj6- och arbetsmiljoriskerna. P&
sidan 20 finns mer information om risker
inom héllbar utveckling.

Anslutning till internationella initiativ
Vi anser att det dr strategiskt viktigt att
ansluta sig till och folja frivilliga initiativ
inom héllbarhetsomréadet. Sedan 2008
ar Nolato anslutet till FN:s tio principer
kring miljo, manskliga rittigheter och
atgarder mot korruption (FN Global
Compact). Vi redovisar vart arbete i en
arlig rapport (Communication On Pro-
gress) till FN. P4 sidan 27 finns mer infor-
mation om Global Compact.

Oppenhet

Oppenhet ir en del av strategin for hallbar
utveckling. Koncernens héllbarhetsredo-
visning uppfyller kraven enligt GRI. 1
praktiken innebdr detta att strategi, dialog
med intressenter och ett antal nyckeltal
redovisas enligt GRI:s riktlinjer pd nivd

B. En egendeklaration enligt GRI finns pa
sidorna 24 — 26 och en egendeklaration av

hur koncernen uppfyller ISO 26000 finns
pé sidorna 28 - 29.

Intressentdialog

I Nolatos process for att identifiera intres-
sentgrupper ingdr att samla in och bedo-
ma information som ndr oss via kunder,
medarbetare, grannar, investerare och
andra intressenter. Inom milj6- och kva-
litetsomradena har vi stor hjilp av led-
ningssystemen for att identifiera krav fran
intressenter. Som helhet kan vi konstatera
hog aktivitet hos ett antal intressentgrup-
per och aktiv dialog férs med exempelvis
kunder, leverantorer, investerare och med-
arbetare. Med andra intressenter giller det
mer att forsoka uppfatta synpunkter och
krav och se till att relevant information
finns tillgdnglig. Nedan finns en 6versikt
av intressentdialogen under 2012.

Malinriktade aktiviteter

Som en del i strategin for hallbar utveck-
ling etablerade Nolato 2011 ldng- och
kortsiktiga koncernmal. I tabellen pa sidan
22 ges en Oversikt av malen och de upp-
néddda resultaten for dessa under 2010
—2012. Infor perioden 2014 — 2016 skir-
per vi malen avseende energiforbrukning
samt utslipp av koldioxid. De nya mélen
innebir att bide energiforbrukning och
utsliapp ska minska med tio procent i for-
héllande till Nolatos nyckeltal.

Intressent Omréden for intressentdialog Exempel pa aktiviteter under 2012

Kunder Manga kunder stéller krav kring miljo, socialt ansvar och etik, Cirka 75 procent av bolagen reviderades och utvarderades med avseende pa miljo
sarskilt inom telekom, livsmedel, lakemedel, fordon och méb- och socialt ansvar av kunderna. Som helhet blev resultaten mycket goda och kun-
ler. Det har ocksa blivit vanligare att kunderna forvéantar sig att | dernas krav kunde uppfyllas. | nagra fall pagér en dialog kring forbattringsétgarder.
Nolato for kraven vidare till vara leverantdrer. Vanliga verktyg
for uppfdljning &r enkéter och revisioner.

Anstillda Miljo, arbetsmiljo, sdkerhet och sociala forhallanden. Information kring Nolatos uppfdérandekod har genomforts vid enheterna med fokus
pé nyanstéllda. Medarbetarenkéter genomfordes vid 7 enheter. Manga utbildnings-
insatser har genomforts. Dialog med de svenska fackforeningarna kring miljo- och
sékerhetsfragor.

Myndigheter Efterlevnad av lagstiftningen. Myndighetsinspektioner genomférdes vid 12 enheter. Som helhet goda omdémen
fran myndigheterna och endast nagra mindre anmarkningar. Utmérkelser fran myn-
digheterna kring god arbetsmiljo i Kina och Ungern.

Investerare Beddmning ur hallbarhetsperspektiv. Dialog kring hallbarhetsarbetet med Swedbank Robur och Nolato ar nu godkant i
Roburs hallbarhetsfonder. Hogsta betyg i Veckans Afférers Hallbara Portfol].

Aktieagare Risker och mdjligheter i héllbarhetsarbetet. Information sker huvudsakligen via &rs- och héllbarhetsredovisningen samt hem-
sidan.

Leverantorer Egna krav kring miljo och héllbar utveckling fran Nolato. Verktyg for utvardering har tagits fram. Utbildning av revisorer i Kina. Under aret ut-

| vissa fall krav fran kunder att vi ska dverfora deras CSR-krav | vérderade vi cirka 140 leverantorer avseende hallbar utveckling.
till leverantérerna.

Samhélle Nolatos roll som god samhéllsmedborgare. Studiebestk, samarbeten med skolor och universitet samt ekonomiska bidrag till
samhdllsaktiviteter. Under &ret fick vi in ett klagomal pa buller fran grannarna till en
anlaggning. Korrigerande atgéarder genomfordes i samverkan med grannarna.




Miljoansvar

Ménga viktiga miljofragor

Nolato tillverkar huvudsakligen kom-
ponenter och produktsystem i polymera
material och metall samt kombinationer
av polymera material och metall. Vid
enheten i Sunne tillverkas gummibland-
ningar for eget och externa kunders bruk.
Vid 6vriga enheter koper man in fardiga
polymerer och andra insatsmaterial. Vira
basteknologier omfattar bland annat
formsprutning, extrudering, doppning
och stansning. Lackering av plastholjen
till mobiltelefoner och annan elektronisk
utrustning forekommer vid anldggningen
i Kina.

Nolatos verksamheter paverkar mil-
jon pa@ manga olika satt. Har valjer vi att
redovisa de aspekter som ar vdsentliga ur
miljésynpunkt och som samtidigt uppfat-
tas som viktiga av vdra intressenter. Kon-
cernens viktigaste direkta miljdaspekter dr
anvindning av energi, ravaror och kemi-
kalier, utslapp till atmosfaren (framforallt
utslipp som orsakar klimatpdverkan),
samt uppkomsten av avfall. Vi redovisar
ocksd arbetet med viktiga indirekta mil-
joaspekter som leverantorernas aktivite-
ter, transporterna och anvindningen av
Nolatos produkter.

Energi

Nolato anvinder energi till produktionsut-
rustningar, belysning, ventilation, kylning
och mycket annat. Indirekt energi i form
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av el och fjarrvdarme utgér sammanlagt
cirka 95 procent av férbrukningen. Eld-
ningsolja och naturgas for uppvarmning
anvinds vid ett fatal enheter och en tydlig
trend ar att ersitta fossila branslen med
viarmepumpar. Propan anvinds i Beijing

i en reningsutrustning (termisk forbran-
ning) for att minska l6sningsmedelsut-
slapp. Den totala energiforbrukningen
uppgick till 168 GWh (141) och det dr
okad produktion och fler produktionsen-
heter som bidrar till 6kningen. Koncernens
nyckeltal dér energiforbrukningen sitts i
forhallande till forsiljningen visar en svagt
nedatgdende trend. Den sammanlagda
energikostnaden for 2012 uppgick till
cirka 116 MSEK (93).

Ur kostnads- och héllbarhetssynpunkt
ar energifragorna viktiga for Nolato och
vi arbetar bide med koncernovergripande
mal och lokala mal. Under senare ar har
det genomforts manga aktiviteter for att
oka energieffektiviteten och minska kli-
matpdverkan, exempelvis:

B Installation av utrustningar for frikyla.
Sddana finns nu vid en handfull anligg-
ningar och bidrar till betydande energi-
besparingar.

B Virmepumpar finns vid tre anldgg-
ningar och det finns planer att installera
sddan uppvarmning vid ytterligare tre
produktionsenheter.

B Uppgradering till energieffektiva utrust-
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ningar, bland annat kompressorer och
elektriska formsprutor i stillet for
hydrauliska. Aven atgirder kring styr-
ningen av ventilationen genomfors vid
anldggningarna.

B Utbyte av armaturer och lampor till mer
energisndla alternativ, exempelvis LED-
lampor.

B Produktionsplanering for att utnyttja
utrustningarna sa effektivt som moj-
ligt. I detta ingdr dven dtgdrder for att
stinga av maskiner och utrustningar
som inte anvands. En insats som kanske
kan lita som en sjilvklarhet men som
kraver stindig uppmarksamhet.

B Utbildningsinsatser och energikartligg-
ningar.

Under ett dr forbrukar Nolato Medi-
Techs anliaggning i Horby 11 miljoner
KWh elektricitet, vilket motsvarar elfor-
brukningen for 2300 hushdll.

— Vi bar en elrikning pd mer dn 7 mil-
joner kronor om dret, konstaterar Johan
Tveberg som ar VD for Nolato MediTech.

Under 2012 gjordes en stor satsning pd
att utbilda hela personalen i hur man kan
spara energi. Alla kan bjilpa till att bitta
“energitjuvar” i verksambeten. Det ror
sig exempelvis om motorer, utrustningar,

Energifragorna heta for Nolato MediTech

flaktar och belysning som dr igdng i ono-
dan, tryckluft som licker, 6ppna dorrar
och fonster och mycket annat.
Engagemanget hos personalen blev
hégt och mingder med forslag har strom-
mat in till forbattringsgrupperna. Det
dr ocksd manga som har blivit mer upp-
mdrksamma pd energiforbrukningen i det
egna hemmet.
— Vi bar satsat pad att visualisera energi-
forbrukningen och har installerat ett sys-
tem som kallas e-smart. Via en TV-skdrm,

e
Smart Matpunkt: Nojato MediTech

som vi satt upp nira matsalen, kan alla
folja elforbrukningen och elkostnaden
i realtid. Systemet visar ocksd forbruk-
ningen per dag, vecka och manad, siger
Johan.

— 8d bar langt dr projektet mycket
lyckat och vdrt madl dr att spara 10 pro-
cent el, avslutar Johan Iveberg.




Utsldpp av klimatpaverkande gaser
Utslapp av den klimatpaverkande gasen
koldioxid orsakas av koncernens direkta
och indirekta energianvindning, transpor-
terna av ravaror och firdiga produkter,
samt av en mangd aktiviteter uppstroms
och nedstroms hos véra leverantorer och
kunder. Vi har sedan dr 2006 valt att foku-
sera pa utslippsdata som hianger samman
med konsumtionen av energi och har s
hir langt inte lagt resurser pa att kartligga
ovriga utsldpp av vixthusgaser. Detta
betyder inte att utslippen anses som ovik-
tiga utan vi arbetar exempelvis med milj6-
anpassningar av transporterna (se nedan).

Under 2012 genomfordes en sirskild
insats i Beijing for att verifiera tillgidnglig
information om koldioxidutsldpp fran
inkopt el och fjarrvirme. Anldggningen
star namligen for en tredjedel av Nolatos
energiférbrukning och mer dn halften av
utslippen av koldioxid. Bilden klarnade
ndgot och det visade sig att fjarrvirmen
sedan ndgra ar produceras fran naturgas
och inte frin kol, ndgot som vi korrige-
rat bakdt i tiden i drets héllbarhetsre-
dovisning. Vi gjorde ett studiebesok hos
leverantoren av el, men lyckades inte fa
fram siffror pa koldioxidutslippen som
stimmer med internationell statistik for
Kina. Vi har nu ocks3 fatt fram relevant
information om anvindningen av propan
i Beijing och utslippen av koldioxid. Aven
hir har dldre data korrigerats.

Utslappen av koldioxid uppgick
under 2012 till 60.000 ton (46.000) och
okningen hianger samman med energian-
vandningen. Hir dr det okad produktion
i Kina och tva nyligen forvirvade anligg-
ningar i Storbritannien som ger betydande
paverkan pd utslippens storlek. Nolato
har koncernmal och lokala mal for att
minska klimatpdverkan och de dtgarder
som genomfors hanger framforallt sam-
man med 6kad energieffektivitet, utfas-
ning av fossila branslen for uppvarmning
och effektivare anvindning av ravaror.
Potentialen for forbittringar dr god och
kan i framtiden exempelvis forutom ener-
gieffektivisering innehdlla anviandning av
biopolymerer, inkdp av ursprungsmirkt el
och atgirder pa transportomradet.

Nolato Jaycare har skrivit pa ett natio-
nellt avtal for att motverka klimatfor-
andringar (Climate Change Agreement).
Avtalet giller energiintensiv industri och
genom att minska energianviandningen
kan deltagande foretag fa reducerade
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avgifter enligt ett Brittiskt system som
kallas Climate Change Levy. Nolato
Jaycare deltar via branschféreningen for
plastindustrin (Federation of Plastic Indu-
stries) och far exempelvis tillgéng till verk-
tyg for berikna och minska sin klimatpa-
verkan.

Andra utslapp till atmosféaren
Anvindningen av drygt 850 ton farger,
lacker och losningsmedel gav upphov till
utslapp av VOC (Volatile Organic Car-
bons) av cirka 33 ton (18). Huvuddelen av
lackerna och l6sningsmedlen anvinds vid
lackering av mobiltelefoner i Beijing dar
en effektiv reningsanldggning begransar
utslappen till atmosfiren. Det dr den oka-
de produktionen i Beijing som orsakade
hogre utslipp av VOC, men som helhet for
koncernen ir det bara nagra fa procent av
mangden losningsmedel som slapps ut till
atmosfiren. Vattenbaserade farger/lacker
anvinds i 6kande utstrickning i Beijing
som ett resultat av att kunderna gor miljo-
anpassningar av sina produkter. Anvind-
ningen uppgick under aret till 24 ton (21).

Ett par ton ozonnedbrytande dmnen
(HCFC) finns i luftkonditioneringsut-
rustningar och annan utrustning vid ett
tiotal anldggningar. Ndgra mindre lackage
intraffade under aret, dessa utslipp mot-
svarade mindre dn en procent av den
installerade mingden. Utslippen av luft-
fororeningar som svaveldioxid och kvive-
oxider dr laga och uppgick till 5 ton (3).
Utsldppen av stoft och luktande dmnen ar
mycket ldga och nigra klagomal fran nir-
boende férekom inte under &ret.

Ravaror och kemikalier

I Nolatos basteknologier anvinds i stor-
leksordningen 30.000 ton polymera
material. Det dr olika typer av plaster som
dominerar anvindningen (cirka 95 pro-
cent), resten utgdrs av naturgummi och
syntetiskt gummi. Andra material som
anvinds i mer betydande kvantiteter (100
— 1000 ton/ar) dr firger/lacker/lsnings-
medel och metaller.

I ménga av vara produkter dr det ett
krav pa att polymeren ska bestd av jung-
frulig ravara. Detta giller bland annat
lakemedelsforpackningar och medicintek-
niska produkter. Hos en del av Nolatos
kunder finns dock intresse for 6kad
anvindning av atervunnen plast. Detta
giller exempelvis vissa modeller av mobil-
telefoner men dven andra produkter. For
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nidrvarande dr andelen dtervunnen plast
forhallandevis ldg och uppgick under dret
till ungefir 4 (8) procent av plastrdvaran.
Det ar mycket som talar for att intresset
for dtervunna polymerer kommer att 6ka
samt att blickarna vdnds mot biobaserade
plaster och kompositer. Nolato deltar
exempelvis tillsammans med bilindustrin i
utvecklingsprojekt med plaster i kombina-
tion med trafibrer.

Nolato berors av lagstiftning och kund-
krav kring kemikalier och vi har som kon-
cernmdl att minska riskerna med farliga
kemikalier. Amnen som identifieras pa
kandidatlistor i kemikalielagstiftningen
REACH ir naturligtvis prioriterade.
Under aret har flera sidana dmnen iden-
tifierats och atgirder for att ersdtta dem
pagar. Vidare gor vi forberedelser infor de
nya kraven pd mérkning (CLP) av kemis-
ka produkter som trader i kraft 2015.

Vattenfragor

Vatten anvinds framforallt till rengoring,
sanitdra andamal och kylning men det
forekommer ndgra processer dir forbruk-
ningen ar forhallandevis hog. Detta giller
tillverkningen av produkter i latexgummi
i Torekov och reningsanlaggningen for
sprutlackeringen i Beijing. For att minska
vattenforbrukningen anvinds exempelvis
slutna system for kylvatten till formspru-
tor och andra utrustningar. Koncernens
vattenfotavtryck har okat och tva tredje-
delar av forbrukningen sker i Beijing, en
del av Kina som klassificeras som ett vat-
tenbristomrade. Bolaget har darfor initie-
rat ett antal dtgdrder for att undvika slo-



seri med vatten. I dtgirderna ingdr saval
kampanjer for information till medarbe-
tarna som ett antal tekniska dtgarder.

Utslappen av fororeningar till avlopps-
vatten dr mycket begriansade och bestar
framforallt av sanitirt vatten. Alla pro-
duktionsenheter ir anslutna till kom-
munala avloppsreningsverk. Vid Nolato
MediTor i Torekov har man under &ret
genomfort analyser av avloppsvatten for
att utreda om vattnet kan ha paverkan pa
processerna i det kommunala reningsver-
ket. Dessa undersokningar r dnnu inte
avslutade. Kostnaderna for vatten och
rening av avloppsvatten i koncernen upp-
gick totalt till cirka 1,8 MSEK (1,4).

Avfall

Nolato har som mél att minska mangden
avfall och olika dtgdrder genomfors vid

i stort sett alla anldggningar. Exempel pa
atgirder dr att minska mingden kassatio-
ner, 6ka dtervinningen och ateranvind-
ningen av avfall, forbattra killsorteringen
samt att utbilda personalen.

Av de cirka 5.500 ton avfall som upp-
stod under 2012 var 6 procent farligt
avfall. Ett avfallsslag som omhindertas
enligt sdrskilda regler i de lander Nolato
verkar. Ungefir 40 procent av avfallet
dtervanns som material, exempelvis plast,
papper och metaller. Drygt 30 procent
atervanns som energi och 15 procent av
avfallet deponerades. En metod som dr
vanlig i USA och Kina.

Avfallsmangden har okat bade i abso-
luta tal och uttryckt som koncernens nyck-
eltal. Den vanligaste forklaringen dr okad
produktionsvolym och 6kat antal anligg-
ningar, men dven andra faktorer spelar in.

Vdra anldggningar har allt storre fokus
pa fradgor som ror kassation och avfall
och har okat sin precision att registrera
avfallsmingderna. Vidare har vi 6kat kra-
ven pa de bolag som hanterar avfall att
leverera relevant statistik. Sammantaget
ar detta atgarder som ofta leder till att de
rapporterade avfallsmingderna 6kar. Oav-
sett forklaringarna ar minskning av avfall
ett prioriterat omrdde och koncernmalet
kvarstar.

Kostnaderna for den externa hantering-
en av avfallet uppgick under &ret till
2,8 MSEK (2,5).

Transporter
For narvarande méter vi inte transporter-
nas miljopdverkan men kan konstatera
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att ett antal positiva initiativ genomfordes
under &ret:

B For att minska miljopaverkan har flera
enheter forandrat rutterna och koordi-
nerat transporterna.

B Utbyte till branslesnalare fordon har
genomforts vid flera anldggningar.

B Mer 4n 60 procent av enheterna har
utokat anvindningen av videokonferen-
ser.

M Nya forpackningssystem har inforts for
att oka fyllnadsgraden i lastbilarna.

B Vid en anldggning har leverantorerna
av bulkmaterial uppmanats att etablera
ett sakerhetslager pd anliaggningen och
fylla lagret regelbundet. Detta minskar
behovet av oplanerade transporter.

B En anldggning har 6kat antalet trans-
porter med tag.

Miljoanpassade produkter

Nolato ir en viktig del i virdekedjan for
vara kunder. Vi bidrar exempelvis med
konceptutveckling, design, materialval,
konstruktion, prototyper, produktions-
verktyg, volymproduktion, vidareforad-
ling, montering och logistik. Vi ser som
en tydlig trend att intresset for forbattrad
miljoprestanda okar. Detta giller det
mesta fran mobiltelefoner, likemedelsfor-
packningar, fordon, vitvaror, motorsigar
till medicintekniska produkter. Koncer-
nens sortiment innehdller redan en hel del
produkter som gor miljonytta men for att
betona vikten av miljoanpassning satte

vi som mdl att oka aktiviteten inom detta
omrade. Har foljer exempel pd miljoan-
passningar som redan ir genomférda och
projekt som kan leda till mer miljéanpas-
sade produkter:

B Vid Nolato i Beijing bedrivs flera
utvecklingsprojekt kring 6kad anvind-
ning av atervunnen plast och vatten-
baserade lacker till mobiltelefoner och
holjen till batterier. Vidare dr kundernas
aktivitet hog vad det giller att minska
anvindningen av miljofarliga kemika-
lier i produkterna. Ett exempel pa detta
ar utfasning av halogenerade flam-
skyddsmedel och restriktioner kring
anvindning av PVC.

B Vid Nolato Plastteknik fortsatter
utvecklingsprojekten kring anvindning
av trdfiber och plast i kompositmaterial
som anvinds som komponenter i for-
don. Har har man ocksa utvecklat en ny
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typ av vattenspridare som minskar vat-
tenforbrukningen i toaletter.

M Plaster som ersitter andra material i
fordon, hushallsmaskiner och motor-
sdgar. Resultatet blir exempelvis mins-
kad vikt och brinsleférbrukning. Sddan
produktutveckling sker bland annat vid
Nolato Plastteknik och Nolato Gota.
En produkt som funnits nigra ér i
sortimentet dr plastbackar av dtervun-
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nen plast som anvinds av KappAhl for
transport av klider.

B Nolato Sunne har i sitt produktsorti-
ment gummislangar och packningar
som tél biobranslen och som minskar
avdunstningen av brinsle.

B Nolato Jaycare i Newcastle har ett
program for att avveckla PCV i pro-
duktportfoljen. Under 2012 minskade
anviandningen med ungefar halften.

B Nolato Lovepac har utvecklat pack-
ningar som ingér i Volvo Cars projekt
Volvo Environmental Architecture.
Malet dr en ny generation av starka och
brinslesnala motorer.

B Nolato MediTor har lanserat miljéan-
passade andningspdsar (se nedan).

M Nolato Cerbo utvecklar likemedels-
forpackningar ddar miangden plast har
minskats.

Gréona andningsbldsor nu dnnu gronare

Nolato MediTors andningsbldsor dr
grona — det har de alltid varit. En nybet
ar att de har blivit lite gronare.

— Under drens lopp har vi tillverkat
miljontals andningsbldsor, sdger Anders
Ekberg, som dr vd for MediTor. Efter-
som de forr eller senare dyker upp i
sjukbusens avfallshantering borjade vi
fundera bver bur en mer miljéanpassad
produkt ser ut. Vad det giller hilso-
aspekterna sd var vi tidigt ute genom att
gora blasorna latexfria for att forebygga
allergier hos sjukvdrdspersonalen, fort-
satter Anders.

— Det dr alltid en utmaning att géra
forandringar av medicintekniska pro-
dukter. Patientsikerheten star alltid
hogst pd dagordningen och vdra pro-
dukter dr darfor noga specificerade av
kunder och olika standarder. Det giller
darfor att kunna motivera varje forind-
ring av recept och produktionsmetoder,
konstaterar Anders Ekberg.

En andningsblisa anvinds huvudsak-
ligen till narkosvdrd vid nedsévning av
patienter infor operation. I praktiken
anvinder vardpersonalen en ansikts-
mask som sluter titt bver munnen och
nésan eller en tub som fors ner i halsen
sd att luft, syrgas eller narkosgas kan
ventileras in manuellt via andningsbld-
san till patienten.

— Vidra andningsbldsor finns i storlek-
ar fran o,5 till 3 liter och dr forsedda
med olika typer av anslutningar for att
passa olika utrustningar. Vissa bldsor dr
avsedda for engangsbruk och andra kan
dteranvindas flera ganger, siger Anders.
Bldsorna dr tillverkade av syntetiskt
gummi och nir vi funderade Sver mayjli-
ga miljoforbdttringar fokuserade vi bdade
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Miljé, anvandarvinlighet och ekonomi gick hand i hand vid forindringen.

pd materialet i bldsan och anslutning-
arna. En viktig egenskap for kunderna
och anvindarna dr ”gummikinslan” i
produkten. For vdr del var ekonomiska
overviganden dessutom viktiga dd mate-
rialkostnaden dr hog i dessa produkter.
Vi initierade ddrfor ett projekt dir miljo,
anvindarvinlighet och ekonomi gick
hand i hand.

Andningsblisorna framstdills genom
doppning i en flytande syntetgummi
(latex) och utmaningen fér Nolato Medi-
Tor var att behdlla andningsbldsornas
hoga och jamna kvalitet och gummikdins-
la men samtidigt minska innebillet av
gummipolymeren. Receptet modifierades
genom 6kad inblandning av miljéanpas-
sat fyllmedel och resultatet blev en bil-

ligare och “grémare” produkt. Eftersom
gummipolymeren dr baserad pd fossila
rdvaror ger mindre materialdtgang mins-
kade utslapp av klimatpdverkande gaser.
Anviandaren av andningsblasan mirker
ingen skillnad i produktens prestanda,
men ndr den kastas dr det mindre mangd
syntetiskt gummi som bamnar i avfallet.
- Vi gjorde ocksd miljoforbittringar
i anslutningarna till andningsbldsorna.
Tidigare anvinde vi syntetiskt gummi
men nu dr det istallet dtervinningsbar
polypropylen (PP) eller termoplast (TPE)
som giller. Visst gdr det att géra miljo-
forbéttringar i medicinteknikbranschen,
avslutar Anders Ekberg.




Socialt ansvar

Internationellt foretag

Nolato har produktionsverksamhet vid
fler dn 20 anldggningar i Sverige, Storbri-
tannien, Ungern, Ruminien, Kina, Indien,
USA och Malaysia. Medelantalet anstéllda
var under dret 8.4271 (5.496), varav 867
(898) i Norden, 696 (404) i 6vriga Euro-
pa, 159 (175) 1 USA och 6.699 (4.019) i
Asien. 9o procent (84) av de anstillda var
verksamma utanfor Norden.

Nirmare 8o procent av medarbetarna
finns i Kina, huvudsakligen vid en anligg-
ning i Beijing dér vi tillverkar komponen-
ter till mobiltelefonindustrin. Manga av
dessa medarbetare dr dar inhyrda via olika
bemanningsforetag och samma anstall-
ningsvillkor géller for dem som for med-
arbetare som ar direktanstillda av Nolato
i Kina.

Samtliga enheter, utom den i Malay-
sia, ar heldgda av Nolato, vilket gor det
mojligt att ha ett koncerngemensamt sitt
att hantera fradgor som ror miljo, etik och
socialt ansvar. I Malaysia ar produktionen
inhyrd hos en samarbetspartner, pd vilken
vi stiller samma krav som pd vara egna
enheter.

Sociala aspekter

Som underleverantor till manga foretag
med hoga ambitioner pd hallbarhetsom-
radet dr det ett antal sociala aspekter som
ar sdrskilt viktiga for Nolato. Med tanke
pa att huvuddelen av de anstillda finns

i Kina, tillhér Nolato de foretag som av
investerare och massmedia kan f3 extra
uppmirksamhet. Kombinerar man ovan-
stidende omstdndigheter med vira egna
ambitioner kring ansvarsfullt foretagande
ar foljande sociala aspekter prioriterade:

B Att vi erbjuder sikra arbetsplatser och
utvecklande arbetsmiljo.

B Att vi visar respekt for manskliga rittig-
heter.

B Att Nolato ses som en positiv kraft i de
samhallen vi verkar och anses som en
attraktiv arbetsgivare.

B Att vi utvecklar CSR-fragorna i koncer-
nens leverantorskedjor.
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CSR i Kina

Vid Nolatos storsta enhet i Beijing, Kina,
har det under 2012 genomférts manga
aktiviteter som ror hallbar utveckling/
CSR. Arbetet med den sirskilda CSR-
grupp som inrittades under 2011 har
utvecklats vidare och ett antal praktiska
forbattringsdtgarder har vidtagits:

W Ett Employee Care Program har etable-
rats med syfte att oka tillfredstillelsen
pa arbetsplatsen och underlitta rekryte-
ringen av kvalificerade medarbetare.

B En medarbetarenkit har genomforts vil-
ket antagligen inte dr sd vanligt i Kina.
Som resultat av synpunkter som kom in
har bland annat en ny personalrestau-
rang inretts, utbudet i restaurangen har
forbattrats och for att 6ka kvaliteten
pa maten har en ny leverantor anlitats.
Andra dtgarder dr att forvaringsutrym-
mena for personliga tillhorigheter har
forbattrats samt att motion erbjuds i
pauserna mellan arbetspassen.

B Aktiviteter for sikerhet och hilsa pa
arbetsplatserna integrerats med arbetet
med ss. Sikerhetsfragorna har fatt 6kad
prioritet med manatliga moten och upp-
foljningar.

B Under 2011 genomfordes utbildning
kring utvirdering och revision av leve-
rantorernas hallbarhetsarbete. Detta
arbete har vidareutvecklats under 2012
med checklistor, kriterier och verktyg
for uppfoljning. Sammanlagt genomfor-
des fem CSR-revisioner av leverantorer
under 4ret.

Som beskrivs pd andra stillen i hallbar-
hetsredovisningen har Nolato Beijing
under dret genomfort ett antal projekt
kring energieffektivisering, minskad vat-
tenférbrukning, dtervinning av l6snings-
medel och miljéanpassad produktutveck-
ling.

Externa revisioner har genomforts av
kunder och certifieringsorgan och under
aret genomfordes revisioner av ISO goor,
ISO 14001 och OHSAS 18001 med gott
resultat.
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Halsa och sdkerhet

Fragor som ror hilsa och sikerhet pa
arbetsplatserna dr prioriterade och vid sex
anldggningar intraffade under dret inga
arbetsplatsolyckor. Vid 6vriga anligg-
ningar intriffade 64 (28) arbetsolyckor
som resulterade i minst en dags franvaro.
Detta motsvarar 0,007 (0,005) olyckor
per anstilld och den sammanlagda fran-
varon som orsakades av arbetsolyckor
uppgick till 755 dagar (616). Har ar det
ndgra langtidssjukskrivningar som gav ett
betydande bidrag till franvaron.

Som tidigare dr var de vanligaste orsa-
kerna skador vid arbete med maskiner och
utrustningar (58 procent) samt fall och
halkolyckor (24 procent).

Vi har som koncernmal att bli bittre
pa att registrera incidenter (near misses),
alltsd hiandelser som skulle kunna leda till
en arbetsplatsolycka. Nu finns system pa
plats pd i stort sett alla enheter och vi kan
analysera de underliggande orsakerna till
olyckor i koncernen. Antalet registrerade
incidenter har 6kat frdn 150 under 2011
till 515 under 2012, ndgot som vi tolkar
som okat fokus pd att forebygga olyckor
och inte som férsimrad arbetsmiljo. Orsa-
kerna till incidenter stimmer vil dverens
med intriffade olyckor och bakom varje
olycka ligger ett betydande antal inciden-
ter. Det dr ndgot som stimmer val 6verens
med erfarenheter inom andra foretag och
visar vikten av det férebyggande arbetet.

Vid Nolatos anliggningar omfattar det
forebyggande arbetet bland annat riskana-
lyser, matningar i arbetsmiljon, utbildning,
skyddsronder, OHSAS 180071, arbete i
skyddskommittéer samt investeringar i
tekniska skyddsatgirder. Utbildningar i
miljo- och arbetsmiljofrigor genomfors
regelbundet och under 2012 deltog varje
anstilld i medeltal i 4,2 (2,9) timmars
utbildning. Vanliga omraden for utbild-
ning dr Forsta Hjilpen, brandskydd,
sakerhet vid maskiner och utrustningar,
kemiska hilsorisker samt dtgirder for att
spara energi.
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Alla har rétt att Iata sig foretrédas
Nigot som uppmarksammas i interna-
tionella 6verenskommelser, FN Global
Compact och ISO 26000 ir ritten att
organisera fackforeningar och att lita sig
foretridas av arbetstagarrepresentanter.
Inom Nolato har alla anstillda sdédana
rattigheter, inklusive ritten till kollektiva
forhandlingar och avtal.

Vid enheterna i Kina finns fackforen-
ingar i enlighet med de regler som giller
for storre foretag i landet. All personal
informeras om fackforeningen vid anstall-
ningstillfillet och far sjdlva ta stillning till
medlemskap.

I Sverige och Kina omfattas storre delen
av de anstillda av kollektivavtal. Vid
enheterna i 6vriga linder finns inte nagra
fackforeningar eller kollektivavtal, vilket
speglar en normal situation vid privatigda
foretag i dessa linder.

Jamstélldhetsfragor

Ett omrade som uppmirksammas i inter-
nationella 6verenskommelser och i var
uppforandekod ir jimstilldhetsfragor. Det
praktiska jamstilldhetsarbetet dr decentra-
liserat och bedrivs enligt de enskilda bola-
gens jamstilldhetsplaner. Andelen kvinnor
bland de anstillda var under aret 62 pro-
cent (71). Vid de europeiska enheterna var
andelen kvinnliga medarbetare 39 procent
(44), 1 de asiatiska enheterna 68 procent
(81) och i USA 34 procent (54).

Utbildning

Marknadens och kundernas krav okar
inom manga omrdden och det giller for
oss att vidareutveckla den tekniska nivin
inom produktutveckling och produktion.
Nagot som forutsitter kvalificerade och
vilutbildade medarbetare och detsamma
giller manga andra uppgifter inom kon-
cernen. Kunskaperna maste héllas aktuella
och fordjupas och utbildningar ar darfor
en del av vardagen. Under 2012 deltog
medarbetarna i 92.000 (57.000) utbild-
ningstimmar, vilket motsvarar ungefar 11
(r2) timmar per anstalld.
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Framgdang med funktionsnedsatta med-
arbetare — bdde mdnskligt och kommersiellt

I Ungern tillverkar Nolato bland annat
produkter inom hygienomrddet, en pro-
duktion som férutom formsprutning av
olika plastkomponenter dven innehdller
tamligen omfattande montage. I samband
med att man for en tid sedan beslot att
sjdlva ta hand om ett montagearbete som
utfordes av en underleverantor, sa kom
man fram till att detta var ett utmdrkt till-
falle att erbjuda personer med grava syn-
eller horselskador arbete.

Anstéllning pd egna meriter

— Vir grundtanke var att ge dessa perso-
ner arbete pd rent kommersiella villkor.
Genom att anpassa arbetsmiljon skulle vi
ge dem goda mdajligheter att gora ett bra
arbete, kommenterar Norbert Meleg, som
bland annat ir personalchef.

Nar beslutet om den nya arbetsgruppen
var fattat konsulterades en specialist pd
funktionsnedsattas arbetsmilié och en rad
kompletteringar gjordes i fabriken. Det
omrdde som de syn- och horselskadade
skulle arbeta och rora sig inom rensades
fran alla storande objekt, ledlinjer mdlades
pa golven, brandlarmet forsdgs med ljus-
signaler, dorrar och avspdrrningar gjordes
synligare, ljuset pd arbetsborden specialan-
passades for synskadade och en ljud- och
vibrationsfri miljé skapades for de horsel-
skadade.

I juli 2011 anstdilldes den forsta nya
medarbetaren, med uppgift att rekrytera
ovriga medarbetare i den nya gruppen och
ddrefter leda arbetet.

— Jag hade sokt jobb i tre dr nir Nolatos
erbjudande kom, berittar Rozsika Vamos-
né, som sjalv dr hérselskadad och aktiv i
en organisation for funktionsnedsatta.

— Jag trodde jag skulle fa ett rent monte-
ringsjobb, men sdg en fantastisk mojlighet
i att fd vara med och bygga upp den nya
arbetsgruppen.

Malséttningen dvertrdffades

Efter sommaren kunde arbetet borja. Tju-
godtta nya medarbetare med olika former
av grava syn- eller horselskador borjade
sitt monteringsarbete. Och det gick éver
all forvintan.

Rozsika Vamosné, Zoltan Peszlen, Gaborné Bokodi, Rébert Horvéth, Jozsefné Kiss och LdszIoné Démétor &r nagra av
de funktionsnedsatta som har fatt jobb pa Nolato i Ungern.

— Vi bade gjort en hel del beridkningar om
utfallet av deras arbete, men alla vdra pla-
ner kom pd skam, berdttar Norbert Meleg.
Dessa medarbetare Gr sd dedikerade och
produktiva att resultatet bvertriffade alla
vdra berikningar.

— Vi har kunnat sanka vira kostnader
tack vare den hir gruppens fina arbete,
vilket ocksd gor att vdir produktion har
blivit in mer konkurrenskraftig, till glidje
for vdra kunder.

— Alla dr vinnare i det har fallet. Fore-
taget, kunderna, sambillet och inte minst
de funktionsnedsatta som har fatt ett arbe-
te pd sina egna meriter!

Och kvaliteten pd arbetet dr mycket
hog:

— Efter en kort inkdrningsperiod dr vi
valdigt nira noll fel i denna del av produk-
tionen, kommenterar Csaba Szigeti, som
dr production flow manager. Gruppens
flexibilitet och skickliga arbete har gjort
att vi har lagt ver fler typer av montage
till dem.

Integrerade i féretaget
Projektet har uppmdrksammats en hel
del i Ungern och foretaget erbéll i dr det

ungerska resursdepartementets och Salva
Vita-stiftelsens utmdrkelse for sitt arbete
med att skapa arbete for personer med
funktionsnedsdttning.

— Fran forsta dagen har dessa anstdllda
varit fullvirdiga medarbetare hos oss,
berdttar Bart Nolden, som dr produktions-
chef. Vi bar fatt mdnga bevis pd bur kun-
niga och dedikerade de dr. De dr inte beller
bara integrerade i sjilva arbetet pd foreta-
get utan deltar dven i vdara gemensamma
fritidsaktiviteter. Redan frin borjan lade
Nolato Hungary stor vikt vid att informe-
ra dvriga anstdllda om de funktionsnedsat-
tas liv och forutsittningar.

— Innan de bérjade samlade vi alla
inblandade medarbetare. Vi forberedde
dem pad olika situationer som skulle kunna
uppstd och hur de skulle kunna bjilpa
dem som hade syn- eller horselskador,
berdttar Istvan Varga, som dr processin-
genjor.

- Gladjande nog blev integrationen
mycket lyckad och jag tror att de flesta har
fordandrat sin instillning till personer med
funktionsnedsittning dven nir de inte dr
pad arbetet!
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Affarspartners och andra intressenter

Nolltolerans i etikfragor

I enlighet med den tionde principen i FN:s
Global Compact och Nolatos uppforan-
dekod ska vira affirsmetoder kdnne-
tecknas av integritet och ansvarstagande.
Som koncernmadl har vi nolltolerans kring
mutor, korruption och kartellbildning. For
ett globalt foretag dr dessa fragor kom-
plexa och synen pa vad som ar normala
affirsmetoder varierar mellan olika lan-
der och kulturer. Vi anvinder oss av fol-
jande metoder for att styra och félja upp
Nolatos affarsprinciper:

M Vi sprider gemensamma virderingar
i form av Nolatos uppférandekod.
Ledningarna for koncernens bolag har
ansvaret att fora varderingarna vidare
inom sin organisation.

B Vi foljer 16pande upp kostnader, utgifter
och intakter.

B Vi ir sarskilt uppmarksamma pa etiska
fragor i relationer med affarspart-
ners. Normal affirssed i varje land ska
beaktas, men om affirsmetoderna inte
stimmer 6verens med Nolatos uppfo-
randekod sa ska vi avsta fran affaren
eller vidta andra relevanta dtgirder.

B Med hjilp av checklistor fran FN Glo-
bal Compact gor vi arliga utvirderingar
hur bolagen arbetar for att motverka
mutor. Arets utvirdering visar att myck-
et av arbetet sker inom ramarna for
Nolatos uppférandekod och mélgrup-
perna dr huvudsakligen anstillda, leve-
rantorer, kunder och myndigheter. Flera
av bolagen har etablerat detaljerade
policys och riktlinjer kring bland annat
gavor, representation och omkostnader
och rapporterar att de 6kat sina insatser
inom detta omrade.

Niégot fall av brott mot uppférandekoden
har inte identifierats under &ret. For att
ytterligare starka vara kontrollmekanis-
mer inom detta omrade har vi dven infort
ett system for whistleblowing (se fakta-
ruta). Systemet har under 2012 testats i tre
av véra enheter och kommer under 2013
att inforas i hela koncernen.

Okat fokus pa leverantorer

Vi har som mal att bli aktivare uppstroms
i leverantorskedjan och stilla relevanta
héllbarhetskrav och bli bittre pa att folja
upp kraven. Vi ror oss framdt och i stort
sett alla koncernbolag kriver att leve-
rantorerna ska ta del av Nolatos uppfo-
randekod. Checklistor for utformning av
frageformular for leverantorsbedomningar
i hdllbarhetsfragor har utarbetats. Under
2012 utvirderades cirka 125 leverantorer
via frageformuldr och ett femtontal via
platsbesok eller revisioner. Kriterierna for
vilka leverantorer som viljs ut varierar
inom koncernen men i det flesta fall lig-
ger fokus pé nya leverantorer, leverantorer
som tidigare inte utvirderats och leveran-
torer dar sirskilda risker kan befaras. En
flaskhals i ssmmanhanget ér tillgdngen till
erfarna interna revisorer samt att leveran-
torsrevisioner ar kostnads- och tidskra-
vande aktiviteter.

Samhallsengagemang

Nolato deltar i lokalsamhaillena i de lin-
der vi har verksamheter. Detta innebar
kontakter med grannar, skolor, universi-
tet, frivilliga organisationer, myndigheter,
idrottsklubbar och kulturella institutio-
ner. En handfull enheter hade under dret
”oppet hus” for olika intressentgrupper,
tio enheter hade studiebesok fran skolor
och universitet och deltog i projekt till-
sammans med flera universitet. Samman-
lagt besoktes vi av mer dn 100 studenter.
Nolato hade under 2012 ett fortsatt sam-
arbete i hillbarhetsfradgor med Interna-
tionella Miljoinstitutet (IIIEE) vid Lunds
Universitet.

Koncernens bolag ger ekonomiska
bidrag till sjukvérd, idrottsklubbar och
olika lokala samhaillsaktiviteter, samt
engagerar sig i andra sociala aktiviteter.
Vart miljoarbete har kommunicerats via
artiklar i tidningar och foredrag i olika
sammanhang. Som omnamnts pa andra
stillen i hallbarhetsredovisningen har
arbetet uppmarksammats och uppskattas
av myndigheter, analytiker och studenter.

Il Andel enheter som rapporterar
hallbarhetskrav fran kunderna

Inféra miljéledningssystem 33%
Fasa ut farliga kemikalier 48%
Efterlevnad av REACH och RoSH 14%
Produktrelaterad miljdinformation 57%
Félja kundens uppforandekod 71%
Andra krav 9%

Okade krav frén kunder

Som utvecklare och tillverkare av polyme-
ra produktsystem har Nolato kunder inom
branscher dir aspekter som ror miljo,
arbetsmilj6 och etik ar viktiga.

Under ett antal &r har vi sett att kraven
okar och delvis dndrar karaktir. Miljokrav
och krav pa utfasning av farliga kemika-
lier har funnits sedan linge men nu ser vi
ett allt starkare intresse for sociala och
etiska fragor.

Mer dn 9o procent av koncernens bolag
rapporterar kundkrav pa hillbarhetsom-
rddet och ménga kunder har 6kat sina
aktiviteter att folja upp sina krav.

Under aret blev tre fjardedelar av
anldggningarna utvirderade av sina kun-
der och det dr framforallt inom branscher
som telekom, likemedel, fordon, kosme-
tika och hygien som ar aktiva. I huvudsak
uppskattades Nolatos hallbarhetsarbete
men i nagra fall pagér en dialog kring for-
battringsdtgarder.

Vi tar lirdom av kundernas metoder for
utviardering och for vidare kraven i kon-
cernens leverantorskedjor.
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Whistleblowing — ett snabbt sdtt
att fanga upp eventuella oegentligheter

Alla kanner val till den engelske bobbyn,
polisen som i gamla filmer pakallar upp-
mdrksamhet om pdgdende brott genom att
ivrigt bldsa i visselpipan. Idag har whistle-
blowing fatt en vidare betydelse for fore-
tag och medarbetare.

Den som arbetar mitt i den dagliga
verksambeten dr oftast en av de forsta att
mdrka om ndgot haller pd att gd allvarligt
snett i form av ekonomiska bedrigerier
eller allvarliga brott mot uppférandeko-
den, till exempel mutor eller diskrimine-
ring. Mdnga drar sig dock for att beritta
om det, dd de dr ridda att bli trakasserade
eller motarbetade. Det kan ju faktiskt vara
arbetskamraterna eller ens nirmaste chef
som dr inblandade.

Genom att erbjuda medarbetarna en
skyddad kanal att sld larm om eventuella
allvarliga oegentligheter, kan misstankarna
utredas utan att den som anmdler riske-
rar ndgra patryckningar eller repressalier.
Systemet sikerstdiller ocksd att handligg-
ningen av ett tips inte hanteras av perso-
ner som potentiellt kan ha intressen av
att handelsen inte blir kind eller utreds
vidare.

— Vi vet att vira medarbetare dr mycket
lojala mot foretaget och vi vill déirfor
bjilpa den enskilde att kunna sld larm om
eventuella oegentligheter utan att sjilv
riskera ndgot, kommenterar Nolatos kon-
cernchef Hans Porat. For oss betyder detta
att vi snabbare kan fanga upp sidant som
vdra ovriga riskhanteringsdtgdrder och

Whistleblowing

Hu.r du kan sld larm om allvarliga oegentligheter
i Nolato utan att riskera att bli trakasserad
eller motarbetad.

/I Nolato

Koncernens system for whistleblowing har under 2012 testats i tre
av enheterna och kommer under 2013 att inféras i hela koncernen.

kontrollfunktioner inte formar att upp-
ticka.

Whistleblowing far dock inte bli en
kanal for allmint missnoje. 1 forsta hand
ska eventuella problem eller misstankar
om Overtrddelser av regelverket hanteras

av den normala linjeorganisationen. Det
ar forst om ett drende dr for kansligt att
ta upp med ndgon i den anstilldes nirbet
eller om den anstillde inte tycker att han
eller hon fick énskad respons frdn chefen,
som det dr dags att bldsa i visselpipan.



Ekonomiskt ansvar

Ett bra ar ur ekonomisk synpunkt

2012 blev det hittills bista dret i Nolatos
historia. Jimfort med foregdende ar 6kade
omsittningen med 30 procent till 3.874
MSEK, rorelseresultatet (EBITA) med 52
procent till 303 MSEK och resultatet per
aktie med 53 procent till 7,68 SEK. Den
goda resultatutvecklingen medforde ett
starkt kassaflode och en fortsatt lag net-
toskuld dven efter forvirvet av ett brittiskt
foretag inom likemedelsforpackningar.

Hallbar utveckling och ekonomi

Investeringar och kostnader

Under dret investerade Nolato 11,4 MSEK
(14,9) i dtgdrder som avsdg minskad
miljopaverkan och béttre arbetsmiljo.

De storsta investeringarna gjordes inom
energiomrddet och ungefir en fjardedel av
investeringarna gick till arbetsmiljoom-
rddet. Detta dr omrdden som brukar vara
foremal for investeringar inom Nolato
men storleken pd investeringar som ror
energieffektivisering har 6kat under senare
ar.

Miljokostnaderna uppgick till 6,0
MSEK (5,6) och hir dr det kostnaderna for
omhindertagande av avfall som domi-
nerar. Kostnader fér miljésamordnare,
rapportering till myndigheter och annan
administrativ verksamhet stir for ungefar
en fjirdedel av kostnaderna. Under aret
genererade miljoforbattrande dtgarder
kostnadsbesparingar pd 2,0 MSEK (1,3).
Huvuddelen av besparingarna ror anvind-
ningen av energi men ocksa 6kad ateran-
viandning av produktionsspill.

Ekonomiskt vérde for intressenter
Nolatos verksamhet skapar ett ekonom-
sikt virde som fordelas mellan olika
intressenter. Det ror sig exempelvis om
leverantorer, anstillda, aktiedgare, kredit-
givare och samhillet. Under 2012 omsatte
koncernen 3.874 MSEK. 3.238 MSEK
(2.846) fordelades pd intressentgrupper
enligt nedre tabellen till hoger.

M Finansiella nyckeltal

Nolatos héllbarhetsredovisning 2012 EEZEQ

MSEK (om inte annat anges) 2012 2011
Nettoomsattning 3.874 2.977
Rorelseresultat (EBITA) 303 199
EBITA-marginal % 7,8 6,7
Resultat efter finansiella poster 272 183
Resultat efter skatt 202 132
Avkastning pa sysselsatt kapital % 19,5 13,9
Avkastning pé eget kapital % 17,1 11,3
Nettoskuld 78 82
Soliditet % 46 54
Resultat per aktie SEK 7,68 5,02
Utdelning per aktie 6,00 5,00
Medelantal anstéllda 8.421 5.496

M Miljdinvesteringar

MSEK

Skydd av mark
och grundvatten N

/

Forbattrad
arbetsmiljo

M Ekonomiskt varde for intressenter

/ (vriga investeringar

Energieffektivisering

M Miljokostnader

MSEK

Ovrigt —_
Reningsutrustningar ——

Certifieringar —

Externa tjénster ~

Administration —

/

Avfallshantering

Intressent 2012 2011 Kommentar

Leverantérer 1.984 1.844 Ersattning for material och tjdnster
Anstéllda 1.012 812 Loner och formaner

Aktiedgare 158 132 Utdelning

Kreditgivare 14 7 Réntekostnader

Samhdllet 70 51 Redovisad effektiv skatt koncernen
Summa 3.238 2.846
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Risker inom hallbar utveckling

I Nolatos strategi ingér att genom aktiv
och planerad riskhantering fortlépande
minimera riskerna i verksamheten, samti-
digt som vi tillvaratar de affirsmojligheter
som ett kontrollerat risktagande innebr.
Huvudsakliga inslag i riskhanteringen ar
identifiering, virdering, styrning, rappor-
tering, overvakning och kontroll. For olika
typer av visentliga risker finns rutiner

for att acceptera, reducera eller eliminera
risken.

I Nolatos drsredovisning ges detalje-
rad information om operationella risker,
juridiska risker, finansiella risker och
risker inom héllbar utveckling. Inom
héllbarhetsomradet har vi identifierat
ett antal risker som kan ha betydelse for
koncernens finansiella stillning. Mer kra-
vande miljolagstiftning, skatter, avgifter
och andra krav inom miljoomradet kan
orsaka betydande kostnader for industri-
ella verksamheter. Aven ur ett affirsmis-
sigt perspektiv finns det risker kring miljo
och socialt ansvar som uppmirksammats
under senare ar, framforallt med fokus pa
produktion i utvecklingslinder. Nolato
gor regelbundet riskbedomningar inom
héllbarhetsomradet i de lander dar vi har
verksamhet. Malsdttningen ar att sd tidigt
som mojligt identifiera nya risker och/
eller kostnader inom miljo, etik och socialt
ansvar.

Tillstandspliktig verksamhet

Nolatos produktionsenheter har de till-
stand som krivs for verksamheterna och
ndgra nya myndighetskrav som innebir
visentliga kostnader har inte identifierats
vid drets genomgang. Koncernens enheter
uppfyller dven kraven i kemikalielagstift-
ningen REACH och annan relevant lag-
stiftning.

Fororenad mark och farliga @mnen
Nagon forekomst av fororenad mark ar
inte kdnd, det finns inte heller ndgra krav
pé undersokningar eller saneringar. I Sve-
rige har nagra av verksamheterna blivit
klassificerade enligt miljomyndigheter-
nas Mifu-metodik. Klassificeringen ar av
administrativ karaktir och bygger inte pa
ndgra faktiska provtagningar av mark och
grundvatten. Ingen av anldggningarna ar
prioriterade av myndigheterna for ytter-
ligare atgdrder. Farliga amnen som asbest
och PCB férekommer inte i ndgon bety-
dande omfattning.

Miljoanpassning av produkter
Intresset for miljoanpassade produkter
okar i samhillet och som en affarsmassig
risk kan identifieras att foretagets sorti-
ment skulle kunna innehdlla produkter
som inte lingre accepteras av kunderna.
Som underleverantor har Nolato begrin-

sade mojligheter att mota denna risk,

da de flesta produkterna tillverkas pa
uppdrag av kunderna. Nolato samarbe-
tar ndra dessa och foljer kontinuerligt
utvecklingen for att kunna initiera utbyte
av befintliga material till nya, mer miljéan-
passade alternativ.

Klimatrelaterade risker
En av koncernens anldaggningar ar lokali-
serad till ett omrade dér framtida klimat-
forandringar kan orsaka skred (Goteborg).
Vi foljer hir de risk- och sarbarhetsanalys-
er som utfors av myndigheterna.
Klimatfrdgorna ar viktiga for Nolato
och pd sidan 11 ges en 6versikt av hur
vi arbetar med dessa fragor. Vi har dock
annu inte gjort nidgon djupare genomlys-
ning av hur klimatfériandringarna kan
komma att paverka koncernen ur ett eko-
nomiskt perspektiv. Mojlig paverkan ror
skador pd anlidggningar och infrastruktur,
men ocksé aspekter som ror tillgang till
rdvaror, forhdllanden hos leverantorer och
forandrat kundbeteende. Skatter, avgifter
och utsldppsbegrinsningar kan naturligt-
vis ocksé paverka Nolato.
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Standiga forbattringar

Vid Nolatos anldggningar genomfors
manga aktiviteter som bidrar till stindiga
forbattringar vad det giller miljo, arbets-
milj6 och socialt ansvar. Hir foljer exem-
pel pé ett antal atgirder under 2012:

Sverige

B Nolato Polymer i Angelholm och Tore-
kov har arbetat vidare med lean pro-
duction och bland annat haft fokus pa
arbetsmiljofrdgor. Man har investerat i
en elektrisk ugn och i Torekov planerar
man att overgd fran uppvarmning med
olja till virmepumpar. En ny strategi
for samhallsengagemang och sponsring
utvecklades med inriktning pa lokala
aktiviteter och barn.

B Arbetet med energieffektivisering har

fortsatt vid Nolato Silikonteknik i
Hallsberg.

B Nolato MediTech i Horby och Lomma
har fortsatt programmet Medical Excel-
lence med forbittrade nyckeltal kring
exempelvis klagomal. Vidare har miljo-
och arbetsmiljofragorna fatt storre
utrymme i det dagliga arbetet med
exempelvis bittre uppfoljning av till-
bud. I Horby har personalen utbildats

i energifrdgor och genom ett 6vervak-
ningssystem kan ledning och personal
folja energiforbrukningen och energi-
kostnaden i realtid.

B Nolato Lovepac i Skdnes Fagerhult har
utvecklat packningar som kommer att
sitta i Volvos nya brinslesnla motorer
enligt konceptet Volvo Environmental
Architecture (VEA). Vid anliggningen
har avfallshanteringen blivit effektivare.
B Mingden spill i produktionen har
minskat vid Nolato MediTor i Torekov.
Genom forbittrad kvalitetskontroll och
effektivare produktionsplanering har
antalet transporter (expressleveranser)
minskat. Man har tagit fram ett nytt
recept pa andningsblasor som gor att
anvindningen av polymert material

minskar med cirka 20 procent. Nagot
som bland annat minskar klimatpédver-
kan.

B Nolato Sunne har under dret gatt vidare

med atgarder for forbattrat processflode
och genom detta minskat antal trans-
porter och arbetsmoment.”Lean pro-
duction” har resulterat i bittre fokus pa
atgarder for att minska produktions-
spillet.

M Nolato Gota i Gotene har arbetat med

att forbittra kylvattensystemet for att
bland annat minska vattenférbrukning-
en.

B Numera gor operatorerna vid Nolato

Cerbo kvalitetskontroll direkt vid
formsprutorna, ndgot som ger bittre
kontroll 6ver produkterna och mindre
avfall. Nyckeltalen pd miljdomradet gar
i rétt riktning och arbetet enligt ”lean
production” har resulterat i minga min-
dre forbattringar.

B Vid Nolato Plastteknik i Goteborg har

man investerat i nya energieffektivare
utrustningar for tryckluft och kylning.
Man har ocksd installerat en central
anldggning for torkning av plastgranu-
lat. En utrustning som ersitter 14 luft-
torkar. Bolaget fortsitter projekten med
utveckling av miljéanpassade produk-
ter, exempelvis kompositer av plast och
trafibrer.

Storbritannien
B Vid nyforvarvet Nolato Jaycare i Ports-

mouth och Newecastle har man under
aret genomfort manga projekt med
baring pd milj6 och arbetsmiljo, exem-
pelvis installation av effektivare maski-
ner, okad intern ateranviandning av
produktionsspill, investering i automa-
tiska system for hantering av kemikalier
och for att minimera repetitiva arbets-
moment, implementering av §s, samt
inférande av Nolatos uppférandekod
och policys.

Ungern
B Nolato Hungary i Mosonmagyarovar

erholl en utmirkelse av den europeiska
arbetsmiljomyndigheten for god arbets-
milj6. Vidare har man framgangsrikt
arbetat vidare med mal kring energi-
och vattenforbrukning, avfall, effekti-
vare interna revisioner och siker arbets-
miljo.

Ruménien
B Verksamheten i Negoiesti dr integrerad

med verksamheten i Ungern, exempel-
vis vad det giller miljlednings- och
kvalitetssystemen. Anldggningen inte-
grerades och certifierades under aret
under samma miljoledningssystem som
i Mosonmagyarovar.

Kina
B Som beskrivits pa andra stillen i hall-

barhetsredovisningen pagir manga
aktiviteter inom CSR vid Nolato i Bei-
jing. Nédgra exempel 4r Employee Care
Program, utveckling av miljoanpassade
produkter, manga utbildningsaktiviteter,
okad anvindning av dtervunnen plast-
rdvara, CSR-utvirdering av leveranto-
rer, 6kad resursanvandning och mins-
kad energiforbrukning.

B Nolato Lovepac i Beijing och Shenzen

fortsatte arbetet med att infora OHSAS
1800r1. Ett projekt for att 6ka dteran-
vandningen av avfall fran processerna
har fortsatt under aret.

USA

M Nolato Contour certifierades under

aret enligt ISO 14001. Vidare har man
genomfort atgarder for att oka dtervin-
ningen av avfall.
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Mal for hallbarhetsarbetet

Under 2010 inférdes koncernévergri-
pande langsiktiga mal for hallbar utveck-
ling inom ett antal centrala omrdden. Det
malstyrda arbetet leder till framsteg och
forbattringar och vi fortsitter darfor med
samma inriktning for 2013.

Inom energi- och klimatomradena skar-
per vi malen enligt foljande:

B Baserat pa koncernens nyckeltal for
energi (GWh/nettomsittning) ska ener-
giforbrukningen minska med 1o pro-
cent under perioden 2014—2016. Med-
elférbrukningen for dren 2011-2012
utgor baslinje. De detaljerade mélen for
energi som anges nedan kvarstar.

B Baserat pa koncernens nyckeltal for

utsldpp av koldioxid fran energifor-
brukningen (ton/nettomsittning) ska
utsldppen minska med 1o procent
under perioden 2014-2016. Medel-
utsldppen for dren 2011—2012 utgdr
baslinje. De detaljerade malen for kli-
matpaverkan som anges i tabellen ned-
an kvarstar.

nyckeltal. Som ett delmal ska varje producerande anlédggning
redovisa avfallsmal for 2013 och under &ret genomfora minst
ett projekt inom avfallsomréadet.

Omréade Gvergripande mal Utfall 2012
Miljoansvar Energi Energiférbrukning och utslapp av klimatpaverkande gaser A Ligre forbrukning i forhallande till omséttningen,
ska minska i férhallande till koncernens nyckeltal. Som ett men fler enheter och hdgre produktion dkar totalkon-
delmdl ska varje enhet redovisa energimal for 2013 och under | sumtionen. Energieffektivisering genom étgérder kring
aret genomfdra minst ett energieffektiviseringsprojekt. belysning, ventilation och utrustningar vid flertalet an-
laggningar.

Klimat Utsldpp av klimatpéverkande gaser ska minska i forhallande Fler enheter och 6kad produktion ger hdgre utslapp.
till koncernens nyckeltal. Som ett delméal ska varje enhet re- Energieffektivisering och installation av vdrmepumpar
dovisa klimatmal for 2013 och under &ret genomfora minst minskar utslappen.
ett projekt.

Kemikalier Sarskilt miljo- eller halsofarliga kemikalier ska identifieras A Flera substitutioner genomfordes under aret men
och fasas ut. detta &r ett arbete som kommer att paga under dver-

skadlig tid.

Avfall Avfallsméngden ska minska i forhllande till koncernens ¥ Okade produktionsvolymer, fler anliggningar och

mer utvecklad rapportering ger 6kad avfallsmangd. At-
gérder for att minska spill och avfall genomfors men
kompenserar inte for den 6kade méngden avfall.

Miljéledningssystem

Certifierade miljéledningssystem ska vara inforda vid samt-
liga enheter. Foretagsforvarv och andra férandringar kan dock
innebéra att det under perioder forekommer enheter som inte
ar certifierade.

A Arbete har inletts for att inféra ISO 14001 vid ny-
forvérvet Nolato Jaycare i Storbritannien. Klart under
2013.

Miljéanpassade produkter

Under 2013 ska Nolato delta i minst tre projekt med inriktning
pa att minska miljopaverkan av befintliga eller nya produkter.
Projekten kan drivas i egen regi och/eller tillsammans med
kunder eller andra samarbetspartners.

A Projekt och anpassningar genomforda men ocksa
ett omrade dér vi forvantar oss 6kade krav frén kun-
dernas sida.

Socialt ansvar Sékra arbetsplatser

Fortsatt forebyggande arbete ska minimera antalet arbets-
platsrelaterade olyckor och sjukdomar. Rapporteringen av
incidenter (near misses) vid produktionsenheterna ska for-
béttras.

V¥ Fler olyckor jamfort med 2011. Positivt ar att manga
forebyggande atgarder har genomforts och att system
for registrering av incidenter (near misses) inforts vid i
stort sett samtliga enheter.

Etiska och ménskliga principer

Inga fall av krénkning av ménskliga rattigheter, diskriminering
och tvangsarbete ska forekomma. Fortsatt aktiv information
till medarbetare och nyanstéllda.

A Informations- och utbildningsinsatser kring Nolatos
sjélhar genomforts vid flertalet enheter. Nyanstéllda ar
framsta malgruppen.

marginal. Under 2013 ska samarbetsprojekt i hallbarhetsfra-
gor med nyckelkunder utvecklas vidare.

Affarspartners | Antikorruption Inga fall av mutor, korruption och kartellbildning. Den aktiva A Intern utvérdering kring forebyggande av mutor ba-
och andra informationen till medarbetare och nyanstélida ska fortsatta. | serad pa FN Global Compact visar pa dkade insatser for
intressenter att forebygga korruption. Whistleblowing-system inférs
i koncernen.
Leverantorer Vid avtal med leverantdrer ska krav inom miljé och socialtan- | A Okat antal leverantdrer har utvirderats med avse-
svar stéllas. Varje bolag ska under 2013 minst ha utvérderat | ende pa bade miljo och socialt ansvar.
fem underleverantérer med avseende pa miljo och hallbar ut-
veckling.
Kunder Kundkrav inom milj6 och socialt ansvar ska klaras med god A Kundkraven okar efterhand men resultaten av ut-

varderingar och revisioner &r i huvudsak mycket goda.

Samhélle, investerare och ana-
Iytiker

Rapportering ska ske enligt GRI pa B-nivan. Anslutningen till
Global Compact ska fortsatta. Genom transparent information
inom hallbarhetsomradet ska vi uppna goda resultat vid ut-
vérderingar av analytiker och oberoende institut.

A Goda utvérderingar av hallbarhetsarbetet i affarstid-
ningar och av investerare. Egendeklaration enligt ISO
26000 genomfors pa forsok.

A Maélet uppnatt eller positiv trend for att na malet.

Oforandrad situation. 'V Fdrsdmrad situation.
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Om hallbarhetsredovisningen

Hallbarhetsredovisningens innehall
Nolatos héllbarhetsredovisning for 2012
omfattar aspekter som ror miljo, arbets-
milj6 och sociala fragor. Vir ambition

ar att redovisningen, tillsammans med
kompletterande information, ska ge med-
arbetare och externa intressenter en tydlig
bild av bolagets aktiviteter inom héllbar-
hetsomradet och hur detta samspelar med
affirsverksamheten. Vi hoppas att redo-
visningen dr av intresse och vi valkomnar
kommentarer och forslag till framtida
forbattringar.

Hallbarhetsredovisningens omfattning
Hallbarhetsredovisningen ticker fragor
som ror miljo, arbetsmiljo och sociala for-
héllanden vid Nolatos tillverkande enheter
over hela virlden. Alla enheter som till-
horde koncernen under verksamhetsaret
ingdr i redovisningen med undantag for
enheten i Malaysia, som ar inhyrd hos en
underleverantor. Totalt har dirmed 21 av
22 enheter bidragit med data.

Redovisningsprinciper

Varje produktionsenhet bidrar med data
enligt koncernens formuldr for hallbar-
hetsredovisning. Chefen for respektive
enhet dr ansvarig for kvalitetssikring av
den information som limnas in. Arets
prestanda jamfors och verifieras med fore-
gdende drs uppgifter. Ytterligare kvalitets-
kontroller gors i samband med intervjuer
och platsbesok.

Utsldppen av koldioxid, svaveldioxid
och kviveoxider fran den direkta energi-
anvindningen gors med hjilp av omrik-
ningsfaktorer. Dessa baseras pa energi-
innehéllet och kvaliteten pa de brinslen
som anvinds. Utslippen av koldioxid
fran den indirekta energianvindningen
(huvudsakligen elektricitet) baseras pa
utslippsdata fran Greenhouse Gas Proto-
col Initiative (GHG Protocol) for de linder
dar Nolato har verksamheter. Information
om utslipp av VOC (losningsmedel, firg,
lacker) baseras huvudsakligen pa mass-
balansberikningar. I drets redovisning har
vi korrigerat data for utsldpp av koldioxid
vid anldggningen i Beijing, Kina (se sid 11).

Bolag/anldggning Medelantal Signifikans for

anstillda redovisningen
Nolato Beijing, Beijing (Kina) 6.089 Hog
Nolato Hungary, Masonmagyarovar (Ungern), Negoiesti (Ruménien) 468 Hog
L6vepac Converting, Beijing och Shenzhen (Kina), Chennai (Indien) 574 Hog
Nolato Polymer, Torekov och Angelholm (Sverige) 82 Medelhdg
Nolato MediTech, Horby och Lomma (Sverige) 201 Medelhdg
Nolato MediTor, Torekov (Sverige) 61 Medelhdg
Nolato Jaycare, Portsmouth och Newcaste (UK) 205 Medelhdg
Nolato Gota, Gétene (Sverige) 103 Medelhég
Nolato Contour (Baldwin (USA) 159 Medelhég
Nolato Cerbo, Trollhéttan (Sverige) 108 Medelhég
Nolato Plastteknik, Goteborg (Sverige) 96 Medelhdg
Nolato Sunne, Sunne (Sverige) 106 Medelhdg
Nolato Lovepac, Skanes Fagerhult (Sverige) 35 Lag
Nolato Hertila, Astorp (Sverige) 25 Lag
Nolato Silikonteknik, Hallsberg (Sverige) 35 Lag

Rapportering av data

Frageformular till alla enheter

Forberedelser infor ny rapport

GRI/COP-rapport

Uppfdljning och granskning av hallbarhetsdata

Kvalitetssékring av data

Héllbarhetsavsnitt i rsredovisningen




Nolato och GRI

Organisationen bakom GRI (Global
Reporting Initiative) har faststallt frivil-
liga 6vergripande riktlinjer for hur foretag
och andra organisationer ska rapportera
om sina aktiviteter inom hallbar utveck-
ling. Riktlinjerna som finns i version G3.1,
omfattar 6nskemal om rapportering av
hallbarhetsdata inom ekonomi, miljé och
socialt ansvar. Rapporteringen ska ge en
komplett, balanserad, jamférbar, nog-
grann och trovirdig bild av organisatio-
nens utveckling inom hallbarhetsomradet.
Den ska omfatta savil positiva som nega-
tiva aspekter.

Nolatos héllbarhetsredovisning 2012

GRI-riktlinjerna dr den mest anvinda och
accepterade standarden for rapportering
inom héllbarhetsomradet, med mer dn
5.000 deltagande organisationer runt om
i virlden. P4 GRI:s hemsida finns nirmare
12.000 héllbarhetsredovisningar tillgang-
liga, varav en handfull frdn Nolato. Inom
riktlinjerna kan organisationen vilja enligt
vilken nivd (A — C) organisationen vill
rapportera. Nolato har valt att rapportera
enligt nivd B.

P& www.globalreporting.org finns en
fullstandig redovisning av de olika nivéer-
nas redovisningskrav.

I drets hdllbarhetsredovisning har vi vida-
reutvecklat Nolatos redovisning enligt
GRI G3.1 och av tabellen framgar i vilken
omfattning Nolato uppfyller minimikra-
ven pa nivd B. Vi har bland annat utokat
avsnitten kring strategi, analys och visent-
lighet (materialitet), samt kompletterat
informationen kring nagra nyckelindika-
torer.

SR i tabellen hédnvisar till sidor i hall-
barhetsredovisningen och AR hianvisar till
arsredovisningen for 2012.

Profil

1. Strategi och analys

1.1 Uttalande fran ledningen.

AR7,SR3

1.2 Beskrivning av de viktigaste effekterna, riskerna och méjligheterna.

AR35-37,SR 7,20

2. Organisationsprofil

21-27 Organisationens namn. Viktiga varumérken, produkter och tjénster. Organisationens struktur. Huvudkontorets lokalisering. AR9-25, SR 4-5
Lénder dér organisationen har verksamheter. Agarforhallanden och legal form. Marknader.

2.8 Den redovisande organisationens storlek och omfattning. SR 4-5,23

2.9 Viktiga forandringar under redovisningsperioden. SR 23

2.10 Beldningar under redovisningsperioden. SR3

3. Information om redovisningen

Redovis-
ningsprofil
3.1-34 Redovisningsperiod. Datum for den senaste foregaende redovisningen. Redovisningscykel. Kontaktpersoner. SR 23
Redovisningens omfattning och begrénsningar
35-38 Process for att definiera redovisningens innehall. Redovisningens avgransningar. Specifika fragor som ror avgransning SR 23
och omfattning. Principer for redovisning av dotterbolag, samédgda bolag, etc.
3.9 Metoder och teknik for insamling av data och underlag for berakningar. SR 23
3.10 Forklaringar till hur omrékning av data som lamnats i tidigare redovisningar paverkar redovisningen. SR11,23
3.11 Betydande dndringar jamfort med tidigare redovisningsperioder vad det géller omfattning, avgransningar och matmetoder. SR23
GRI innehallsférteckning
3.12 Tabell som visar var de olika GRI-indikatorerna kan hittas. Denna tabell
3.13 Policy och tillimpning avseende extern verifiering. Sjalvdeklarerad




Nolatos héllbarhetsredovisning 2012

4. Styrning, dtaganden och intressentrelationer

Styrning

41-48 Struktur for styrning. Struktur for styrning av hallbarhetsfrégorna. Ordférandens stélining. Oberoende och icke ledande befatt- AR72-77,SR 8-9
ningshavare. Mekanismer for medarbetare och aktiedgare att Iimna synpunkter till det hogsta styrande organet. Kompensation till
ledningen. Processer for att undvika intressekonflikter. Affarsidé, varderingar och uppférandekod.

Ataganden avseende externa initiativ

4.11 Koncernens hantering av forsiktighetsprincipen. SR10-20

412 Externt utvecklade koder, principer eller andra initiativ som organisationen frivilligt anslutit sig till eller stodjer. SR7,27

Kommunikation med intressenter

414-4.17 | Forteckning 6ver intressentgrupper. Underlag for identifiering och urval av intressentgrupper. Metoder for kommunikation SR9,17
med intressenter. Viktiga fragor som rests | samband med kommunikation med intressenter.

Resultatindikatorer

5. Ekonomiska resultatindikatorer (EC)

Ekonomiska resultat

EC1 Skapat och levererat direkt ekonomiskt varde. SR19

EC2 Finansiella risker och andra risker som orsakas av klimatforandringen. SR 20

EC3 Omfattningen av organisationens formansbestimda ataganden. AR 47-48,63
EC4 Vasentligt finansiellt stod fran den offentliga sektorn. Inget under éret

6. Miljomassiga resultatindikatorer (EN)

Material

EN1 Materialanvandning i vikt eller volym. SR 11
EN2 Atervunnet material i procent av materialanvéndningen. SR 11
Energi

EN3 Direkt energianvandning per primar energikélla. SR10
EN4 Indirekt energianvandning per primér energikélla. SR10
EN5 Energibesparing genom besparingsatgarder och okad energieffektivitet. SR 10,21
Vatten

EN8 Total vattenanvandning per kélla. SR11-12

Utslapp till luft, vatten och avfall

EN16,17 Totala direkta och indirekta utslapp av vaxthusgaser, i vikt. SR11

EN18 Initiativ for att minska utslappen av vaxthusgaser och resultat. SR10-11,21
EN20 NO,, SO, och andra betydande luftfororeningar, i vikt per typ. SR 11

EN22 Total avfallsvikt, per typ och hanteringsmetod. SR12

EN23 Betydande spill. SR12
Produkter och tjanster

EN26 Atgarder for att minska miljopaverkan frén produkter och tjanster, samt resultatet harav. SR12-13
Efterlevnad

EN28 Boter och andra sanktioner for vertradelser mot miljélagstiftning och miljébestammelser. SR8-9
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Overgripande

EN30

Kostnader och investeringar for miljoskyddande atgérder.

SR19

7. Sociala resultatindikatorer. Anstéllningsforhallanden och arbetsvillkor (LA)

Anstéllining

LA1 Total personalstyrka, uppdelad pa anstéliningsform, anstallningsvillkor och region. SR5,14
Relationer mellan anstéllda och ledning

LA4 Andel av personalstyrkan som omfattas av kollektivavtal. SR15

Hélsa och sakerhet | arbetet

LA7 Omfattning av arbetsskador och arbetsrelaterade sjukdomar. SR6,15
Utbildning

LA10 Genomsnittligt antal och utbildningstimmar per anstélld och ar. SR15
Mangfald och jamstalldhet

LA13 Sammanséttning av styrelse och ledning samt uppdelning av andra anstéllda efter kén, aldergrupp, etc. AR53,SR 15

8. Ménskliga rattigheter (HR)

—

Investerings och upphandlingsrutiner

HR2 Procent av betydande leverantdrer och underleverantérer som granskats avseende efterlevnad av ménskliga réttigheter. SR6,9,17

Icke-diskriminering

HR4 Antal fall av diskriminering, samt vidtagna &tgérder. SR15

Foreningsfrihet och rétt till kollektivavtal

HR5 Verksamheter for vilka man uppméarksammat att foreningsfrineten och rétten till kollektivavtal SR15
kan vara vésentligt hotade och atgarder som vidtagits.

Barnarbete

HR6 Verksamheter for vilka man uppmarksammat risken for barnarbete och atgarder som vidtagits. SR 14,17

Tvangsarbete

HR7 Verksamheter for vilka man uppmarksammat att det finns vasentlig risk for tvangsarbete och atgarder som vidtagits. SR14,17

9. Resultatindikatorer avseende samhillsfragor (S0)

Samhalle

SO1 Typ, omfattning och andamalsenlighet av de program och rutiner som styr verksamhetens paverkan pa samhéllen. SR8-9,17

S03 Procentantal av de anstallda som genomgatt utbildning i organisationens policy och rutiner for att motverka korruption. SR6,17-18
S05 Politiska stéllningstaganden och delaktighet i politiska beslutsprocesser och lobbying. Inget under éret
Efterlevnad

S08 Béter och andra sanktioner mot organisationen for brott mot gallande lagar och bestdmmelser. SR14-17

10. Resultatindikatorer for produktansvar (PR)

Kundernas hélsa och sakerhet

PR1 ‘ Utvérdering av produkternas paverkan pa halsa och sikerhet. SR9,11-12




Global Compact

Nolato och Forenta Nationernas

Global Compact

Nolato anslot sig under 2009 till Forenta
Nationernas initiativ for ansvarsfullt fore-
tagande, Global Compact. Koncernen blev
ddrmed del av ett virldsomspannande
nitverk som nu bestdr av ndrmare 11.000
foretag och andra organisationeri 135
lander och som stoder tio grundliggande
principer inom manskliga rattigheter,
arbetsvillkor, miljohdnsyn och motarbe-
tande av korruption.

Skriften Nolatos sjil, som bland annat
omfattar koncernens uppférandekod och
miljopolicy, ar ett viktigt internt doku-
ment, som vigleder och samordnar de
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anstilldas aktiviteter i linje med de tio
principerna. Lopande gors en granskning
av de olika koncernbolagens metoder
och etik for att sikerstilla att de stimmer
overens med koncernens uppférandekod.

1 &r gor vi ocksa for forsta gdngen en
egen utvirdering av hur Nolato foljer rikt-
linjerna for socialt ansvar enligt standaren
ISO 26000.

Iinledningen till hallbarhetsredovis-
ningen kommenterar Nolatos vd och kon-
cernchef Hans Porat hur bolaget under
aret arbetat med Global Compact.

Communication On Progress

Det ar ett krav att organisationer som
anslutit sig till Global Compact ska gora
en drlig redovisning (Communication on
Progress — COP) av hur man uppfyller

de tio principerna. I Nolatos fall utgar vi
fran informationen som limnas i rsredo-
visningen och hallbarhetsredovisningen.
Tillsammans ger redovisningarna en ritt-
visande bild av hur Nolato stéder och
foljer Global Compacts principer.

For att forenkla Communication On
Progress utnyttjar vi GRI-indikatorer och
i korsreferenstabellen nedan framgar det
vilka indikatorer som ir relevanta i sam-
manhanget.

Global Compact principer GRI indikatorer

Ménskliga rattigheter

1. Foretagen ska stddja och respektera internationellt proklamerade ménskliga réttigheter.

HR2, HR4-7,LA7,LA13,S05

2. Foretag ska forsdkra sig om att de inte &r delaktiga i krdnkningar av méanskliga rattigheter.

HR2, HR4-7,505

Arbetsvillkor

3. Foretagen ska upprétthalla foreningsfrinet och erkédnna rétten till kollektiva forhandlingar.

LA4,HR2, HR5, SO5

4. Foretagen ska verka for avskaffande av alla former av tvangsarbete.

HR2, HR7,S05

5. Foretagen ska verka for avskaffande av allt barnarbete.

HR2, HR6, SO5

6. Foretagen ska verka for avskaffande av all diskriminering vid anstallning och yrkesutévning.

LA13,HR2, HR4, S05

Miljb

7. Foretagen ska stddja forsiktighetsprincipen vad géller miljorisker.

EC2, EN26, EN30, S05

8. Foretagen ska ta initiativ for att framja storre miljomassigt ansvarstagande.

EN1-5, EN8, EN16, EN20, EN22, EN26, EN28, SO5

9. Foretagen ska uppmuntra utveckling och spridning av miljévénlig teknik.

EN2, EN5, EN18, EN26, SO5

Korruption

10. Foretagen ska motarbeta alla former av korruption, inklusive utpressning och bestickning.

503,505
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Egendeklaration av socialt ansvarstagande

enligt ISO 26000

Standarden ISO 26000 bygger pé sju

grundldggande principer som tillsammans

definierar begreppet socialt ansvarstagan-

de. Vigledningen ger bland annat riktlinjer

och information om:

B Begrepp, termer och definitioner.

B Principer och arbetssitt, huvudomraden
och delomraden.

B Integrering, implementering och frim-
jande av socialt ansvarsfullt uppforande
i organisationen och dess inflytandesfar.

B Att identifiera och involvera intressen-
ter.

B Att kommunicera kommunikation soci-
alt ansvarstagande.

ISO 26000 ir ingen ledningssystemstan-
dard och certifiering r inte mojligt. Intres-
set hos olika organisationer att kommu-
nicera sitt arbete med ISO 140071 ir stort
och en specifikation (Socialt ansvarstagan-
de — Systematisk egendeklaration SIS-SP

2: 2013) som kan anvindas som underlag
for en egendeklaration finns nu tillginglig.
Nolato har pa forsok gjort en sddan egen-
deklaration som redovisas nedan. Slutsat-
sen dr att vi i huvuddrag baserar Nolatos
sociala ansvarstagande enligt riktlinjerna

1 ISO 26000 men att det finns ett antal
omraden som kan utvecklas vidare.

Sa hdr har egendeklarationen genomforts:
[ skriften Systematisk egendeklaration
(SIS SP 2:2013) finns ett dttiotal fragor
inom sju huvudomrdden (4.1—4.7) av ISO
26000 att ta stillning till kring for att
avgora i vilken utstrickning hur riktlinjer-
na efterlevs. Vi har utvirderat varje enskild
frdga och gjort en versiktlig bedomning
bur riktlinjerna dr inforda och tillimpas.
I tabellen upprepas inte varje fraga i
egendeklarationen utan fragestillningarna
sammanfattas kortfattat och egendekla-
rationen avser den sammanvigda bedom-
ningen av svaren inom respektive omrdde.

A Riktlinjerna efterlevs fullstandigt.
Riktlinjerna efterlevs delvis.

V¥ Riktlinjerna efterlevs i begransad omfattning
ellerinte alls.

Systematisk egendeklaration av IS0 26000

4.1 Avgrénsning

Status

4.1.2 Egendeklarationens avgrénsning?
Fragorna i detta avsnitt avser vilka delar som omfattas av egendeklarationen samt vilka leveranto-
rer, entreprendrer, agenter, etc som kan styras/paverkas av Nolatos sociala ansvarstagande.

4.2 Ledningens atagande

4.2.2 Organisationens dtagande?

Fragorna i detta avsnitt ror hur Nolato beskriver sitt Gvergripande stallningstagande for socialt an-
svarstagande, nér och pa vilken niva staliningstagandet fastslagits samt hur principerna enligt ISO
26000 inarbetats i Nolatos styrande dokument.

4.3 Verksamhetsstyrning

4.3.2 Resurser, ansvar och processer?

Fragorna i detta avsnitt avser att nodvandiga resurser sakerstalls, om ansvar och befogenheter de-
legerats inom Nolato, samt vilka processer och rutiner som anvands for att sdkerstélla resultat av
arbetet.

4.3.3 Kompetens, utbildning och medvetenhet?
Fragorna i detta avsnitt avser metodiken kring hur utbildningsbehovet inom socialt ansvarstagande
har identifierats samt hur behovet av och inférskaffad kunskap registreras.

4.3.4 Kommunikation av egendeklarationen?
Fragan i detta avsnitt avser hur Nolato kommunicerar egendeklarationen.

4.4 Identifiering och involvering av intressenter

4.4.2 Identifiering av intressenter?

Fragorna i detta avsnitt géller nivan for intressentdialog, hur intressenterna identifierats, intressen-
ternas specifika intressen, om det finns intressentgrupper som har det svért att géra sig horda, vil-
ka intressentgrupper som representerar samhéllet och miljon, hur Nolatos inflytandesfar paverkat
valet av intressenter, hur arbetet med socialt ansvarstagande paverkat storre samarbeten och part-
nerskap, samt vilka rutiner vi har for att identifiera nya intressenter.

4.4.3 Prioritering av intressenter?
Fragan i detta avsnitt géller hur Nolato prioriterar intressenter.

4.4 4 Tillvagagangssatt for att inhdmta intressenters synpunkter?
Fragan i detta avsnitt avser hur Nolato rent praktiskt gor for att inhdmta forvantningar och synpunk-
ter fran intressenter.

4.4.5Tillvagagangssatt for att inhdmta synpunkter frén icke organiserade grupper?
Fragan i detta avsnitt géller hur Nolato gér for att fa synpunkter fran ovanstaende grupper.

4.4.6 Nar inhamtas synpunkter fran intressenter?
Fragorna i detta avsnitt avser konsekvenserna av synpunkterna fran intressenterna samt vid vilka
tillfallen synpunkter inhdmtas.

4.4.7 Hantering av intressenters synpunkter?

Fragorna i detta avsnitt galler hur Nolato i sin styrning/planering behandlar intressenternas syn-
punkter, hur behovet av insyn och integritet hanteras, hur intressenter i hela vardekedjan hanteras,
samt hur intressekonflikter mellan olika intressentgrupper behandlas.

4.4.8 Intressentpéverkan i rapportering?
Fragan i detta avsnitt géller om intressentdialogen utnyttjas for att stérka Nolatos kommunikation
av arbetet med socialt ansvar.

A

Tabellen fortsitter pd ndsta sida
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4.5 Identifiering och prioritering av omraden och principer i 1S0 26000

4.5.2 Nulagesanalys?

Fragorna i detta avsnitt avser Nolatos verksamhet och i vilka lander/omraden vi bedriver verksam-
het. Vidare avses analys av vad Nolato tidigare gjort och gor kring socialt ansvarstagande samt vil- A
ka policydokument, etc som finns pa detta omrade.

4.5.3 Relevans?

Fragorna i detta avsnitt ror hur Nolato kan paverka organisationerna inom vér inflytandesfar, vilka
omréaden inom IS0 26000 (kap 6) som &r relevanta, samt hur organisationerna har involverats i syf-
te att fa Nolato att forsta relevans och betydelse av olika omraden.

4.5.4 Prioriteringar?

Fragorna i detta avsnitt avser relevanta delomraden och hur detta paverkar intressenter, priori-
teringar, formagan att uppfylla lagstiftning, standarder och normer, vilka resonemang som végts
in i prioriteringen av huvudomraden, risker med delomradena, ekonomiska konsekvenser av del-
omréadena samt hur prioriteringarna foljs upp och uppdateras.

4.6 Mal och handlingsplaner

4.6.2 Overgripande mal, detaljerade mal, handlingsplaner och andra aktiviteter?
Fragorna i detta avsnitt galler utformning, ansvar, resurser, uppfdljning och genomforande av mal
och handlingsplaner.

4.6.3 Metoder for att folja upp?
Fragorna i detta avsnitt galler metoder for att folja upp prioriteringar, utvardering av matmetoderna
samt mojlighet att spéra resultatet dver tid.

4.6.4 Utvérdering, rapportering och verifiering av socialt ansvarstagande for att starka organisatio-
nen trovardighet?

Fragorna i detta avsnitt géller rapporter, indikatorer, externa riktlinjer, verifieringssystem, utvérde-
ring av resultat, underlag och genomférande av kommunikation, om saker utelamnas i kommuni- A
kationen samt hur resultatet verifieras.

4.6.5 Efterlevnad av policydokument och riktlinjer?

Fragorna i detta avsnitt géller hur policys etc gjorts kdnda inom Nolato, metoder for interna revisio-
ner, resultat fran externa revisioner, hantering av klagomal fran konsumenter, samt hantering av A
klagomal fran dvriga intressenter.

4.6.6 Uppfylinadsgrad av dvergripande mél, detaljerade mal, handlingsplaner och aktiviteter?

Fragorna i detta avsnitt avser metoder for utvardering och uppfdljning, om malen uppnaddes, om
malen var Idmpliga, om mélen harmoniserar med Nolatos strategier, om handlingsplaner och akti- A
viteter genomférdes eller andrades.

4.6.7 Efterlevnad av lagar och andra krav (t.ex. konventioner)

Fragorna i detta avsnitt ror hur Nolato héller sig informerat om rattsliga skyldigheter, hur efterlevna-
den av lagar och andra krav bekréftas, samt om det finns papekanden eller liknande fran myndig- A
heter kring lagefterlevnaden.

4.7 Forbattringsarbete

4.7.2 Kontinuerligt forbéttringsarbete
Fragorna i detta avsnitt ror Nolatos metoder for att identifiera, styra och félja upp foréndringar, vilka
forbattringar som genomforts under perioden och mot referensar.

4.7.3 Revideringar av styrande dokument, prioriteringar, mal och planer
Fragorna i detta avsnitt ror om Nolatos styrande dokument péverkats, vilka nya prioriteringar som
gjorts och vilka nya mal som galler.
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Definitioner och ordforklaringar

Arbetsrelaterad sjukdom En arbetsrelaterad
sjukdom orsakas av ldngvarig expone-
ring till ndgon speciell arbetsmiljéfaktor.
Exempel pa faktorer dr buller, damm och
16sningsmedel.

Arbetsrelaterad skada En arbetsrelaterad
skada ar en plotslig hindelse (olycka) som
kan hinforas till arbetet och som ger upp-
hov till ett sir eller annan skada. Typiska
arbetsskador i polymerindustrin dr skir-
sdr, fall och skador som orsakas av tunga
lyft och repetitivt arbete. Nolato rapporte-
rar arbetsrelaterade skador som en olycka
som orsakar mer dn en dags franvaro
(Lost Work Case; LWC). Frekvensen nor-
meras genom antalet arbetsskador anges
per 1.000 anstillda (LWC/1.000).
Koldioxid (C0,) Koldioxid bildas vid alla
processer dir kolinnehéllande material
forbranns, exempelvis vid forbranning av
fossila branslen. Det dr mycket troligt att
koldioxiden okar den globala uppvirm-
ningen (vdxthuseffekten).

Miljoaspekt De delar av en organisations
aktiviteter, produkter eller tjdnster som
samspelar med miljon.

Miljorelaterade kostnader Kostnader som
kan hdnforas till dtgdrder for att forebyg-
ga, minska eller terstilla miljopaverkan
som orsakas av organisationens verksam-
heter. Motsvarande giller for kostnader
inom arbetsmiljoomradet. Kostnaderna
omfattar bland annat administration,
inkop av externa tjdnster, avgifter till myn-
digheter, underhall av miljoledningssys-
tem, avfallskostnader samt kostnader for
externa inspektioner och revisioner.
Miljorelaterade investeringar Investeringar
for att forebygga och minska miljopaver-
kan frdn organisationens verksamheter.
Motsvarande giller for investeringar i
battre arbetsmiljo.

Extrudering Tillverkningsmetod for kon-
tinuerlig framstillning av produkter i
strangform, till exempel slangar.
Formsprutning Tillverkningsmetod for
produktion av polymera komponenter.
Materialet, till exempel ndgon typ av plast,
sprutas under hogt tryck in i en form dir
komponenten tillverkas.

Global Compact Ett initiativ frin Forenta
Nationerna for ansvarsfullt féretagande.
Deltagande organisationer dtar sig att
stodja tio grundliggande principer inom
minskliga rittigheter, arbetsvillkor, miljo-
hiansyn och motarbetande av korruption.
GRI Global Reporting Initiative har fast-
stallt frivilliga 6vergripande riktlinjer for
hur foretag och andra organisationer ska
rapportera om sina aktiviteter inom hall-
bar utveckling.

HCFC Amnen som bryter ner atmosfirens
ozonskikt.

Hallbar utveckling En utveckling som “till-
godoser dagens bebov utan att dventyra
kommande generationers majligheter att
tillgodose sina behov”. Hallbar utveckling
bestar av tre komponenter: Ekologisk hall-
barhet, social hallbarhet och ekonomisk
héllbarhet.

1S0 14001 Internationell standard kring
miljoledningssystem som introducerades
1996. For ndrvarande ar drygt 250.000
organisationer over hela varlden certifie-
rade enligt kraven i ISO 14001.

1S0 26000 Internationell standard som

ger vigledning kring hur organisationer
kan hantera fragor som ror socialt ansvar.
Standarden introducerades under 2010.
LWC Arbetsolycka som orsakar minst en
dags franvaro (Lost Work Case).

NOx (kvéveoxider) Gasformiga oxider som
bildas vid forbranningsprocesser genom
oxidation av kvive. Amnena ir skadliga
for miljo och hilsa och orsakar bland
annat forsurning och 6vergodning.
OHSAS 18001 Standard som ror hilsa och
sdkerhet pd arbetsplatserna.

PAH Polyaromatiska kolviten eller poly-
aromater (Polycyclic Aromatic Hydrocar-
bons) dr en grupp miljé- och hilsofarliga
dmnen som finns i stenkol och petroleum.
Amnena sprids bland i miljon via forbrin-
ningsprocesser.

PCB Polyklorerade bifenyler, ar en grupp
milj6- och hilsoskadliga industrikemi-
kalier. Anvindningen av PCB forbjods i
Sverige 1972, men dmnet finns fortfarande
kvar i miljon pa grund av dess langa ned-
brytningstid.

Polymerer Kemiska foreningar som bestar
av mycket langa kedjor uppbyggda av
mindre repeterande enheter (monomerer).
Plast och gummi dr exempel pd polymera
material.

REACH Kemikalielagstiftning inom EU som
syftar till sakrare hantering av kemikalier.
Kemiska dmnen ska registreras for en viss
anvindning och sarskilt farliga dmnen kan
beldggas med restriktioner.

RoHS EU-lagstiftning som begrinsar an-
vandningen av vissa miljo- och halsofar-
liga amnen.

S0, (svaveldioxid) Svaveldioxid bildas d4
petroleumprodukter forbranns. Gasen
bidrar till férsurning av vattendrag och
mark. I hogre koncentration ir svaveldi-
oxid skadlig for manniskors hilsa.
Uppforandekod Riktlinjer for Nolatos med-
arbetare. Kompletteras med policys avse-
ende miljo, kvalitet och information.
Vattenfotavtryck Den totala volymen farsk-
vatten som anvinds for att producera
foretagets varor och tjanster.

VOC ir lattflyktiga organiska foreningar
(Volatile Organic Compounds). En grupp
av organiska foreningar som litt fordngas
i rumstemperatur. Halten av littflyktiga
kolviten i luften har negativa hilso- och
miljoeffekter, bland annat bidrar de till
bildandet av marknira ozon.



