— A Nolato lelke

Nolato



A Nolato helyi
lgyfélcsapatai

Az ugyfél
el6térbe és a
kézéppontba

helyezése

EGYUTT EROSEBBEK VAGYUNK

Az “Egy Nolato” megkdzelitésilink biztositja ligyfeleink szamara a vilagszinvonald,
agazatkozi szakértelmiink és technoldgidink helyi jelenléttel valé kombindacid-
janak elényeit. Ez emeli ki a Nolatét a mezénybdl. Fontosnak tartjuk, hogy szo-
rosan egyuttmukadijlnk ligyfeleinkkel és beszallitdinkkal, hogy visszajelzéseikre
reflektald dontéseket hozhassunk, és hogy az egész csoporton belll szamukra
kollektiv szakértelmiinkhoz és kiterjedt er6forrdsainkhoz egyarant hozzaférést
biztositsunk.
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MUKODESI KORNYEZET

Felelbssegteljes Uzletvitel

A Nolato a felelésségteljes Uizletvitel terliletén nagy hagyomannyal rendelkezik.
A céglink lelkének részét képezi, hogy j6 munkaadok és vallalati polgarok
vagyunk, és hogy vallaljuk a felel6sséget azért, amit csinalunk, és ezt mindig
tisztességes uzleti etikat alkalmazva tessziik. Meggy6z&désiink, hogy a
jovéorientalt, felelésségteljes megkdzelités nem csak a fenntarthatdésag miatt
fontos, hanem azért is, mert ez lehet6ségeket és ugyanakkor lizleti elényoket
teremt. Kulondsen akkor, ha a hatékonysagra és a professzionalizmusra valo
hatarozott torekvéseinkkel is parosul.

Jelen dokumentum Uizleti kiildetésiink,

a célkitlizéseink, a célkitlizéseink elérésének
torténete, valamint természetesen alapelveink
szempontjabdl foglalja 6ssze a legfontosabb Uzleti
elveinket és értékeinket. A Nolato vallalati kédexe
(“a Kodex”) egy kiilonallé dokumentum; etikai
irdnytliként szolgdl, amely minden tevékeny-
séglinket vezérli, és amelyet minden Nolato
alkalmazottnak kovetnie kell.

Christer Wahlquist
elnok-vezérigazgatd



n UZLETI ELKEPZELES

UZLETI KULDETESUNK

A Nolato globalis, innovativ partner a polimer
termékek és rendszerek tervezéseben es
gyartasaban. Tobb évtizedes tapasztalatra
és méelyrehatd mlszaki szakertelmunkre
épitve vezetd Ugyfeleinknek szoros,

hosszu tavu egyuttmuadkodést kindlunk,
mikdzben a hangsulyt a kdrkdrods gazdasagra
és a fenntarthatdsagra helyezzuk.

Az egyes lgyfelek igényeinek részletes ismerete, a projektekbe vald korai bevonas,
a fejlett projektmenedzsment, valamint a rendkiviil hatékony gyartas altal az
Ugyfelek, a részvényesek és a munkatarsaink szamdra egyarant hozzaadott
értéket teremtiink.






CELKITUZESUNK
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tervezes es gyartas teren az lUgyfelek
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elsdé szamu innovativ partnereve
valjek.
Az Uigyfél elsé szamu valasztottjdnak lenni azt jelenti, hogy az ligyfél a legfontos-
abb projektjeihez ismételten partnerként valasztja a céget. A Nolatéra olyan meg-
bizhatd partnerként kell tekintenie, amely a szakértelmet és a tapasztalatot inno-
vativ megkozelitéssel 6tvozi, felel6sséget vallal és aktivan hozzajarul a fenntarthatd

fejlédéshez, valamint az ligyfél egyedi igényeit helyezi elétérbe, illetve a kozép-
pontba.
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Vizionk megvalositasa
Vizidnk vagy célkitlizéseink elérésének kulcsfontossagu tényezéi a kdvetkezok:

Hosszutavu ligyfélkapcsolatok

A Nolato valamennyi ligyfélkapcsolatanak célja a hosszu tavu, szoros egylitt-
mUikodés. A kulcsfontossagu értékek megteremtését az ligyfelek folyamatainak
és igényeinek mélyrehatd vizsgalata és ismerete, valamint a tapasztalatot teremt6
folyamatossag segitik elé.

Széleskor ajanlat lGigyfeleink részére

Az Ugyfelek egyre inkabb elényben részesitik az olyan globalis er6forrasokkal és
szakértelemmel rendelkez6 beszallitdkat, akik az Gtlettdl a megvaldsitason keresz-
tll a szallitasig részt vesznek a folyamatban. Ezért a Nolato globdlis szervezete és
széleskor( kinalata az lgyfelei szamara a koncepcid kialakitasatdl, a termékter-
vezéstdl, a termékek és szolgaltatasok beszerzésétél és a folyamatoptimalizalastol
a nagy volumeni gyartasig, az utdfeldolgozasig, az 6sszeszerelésig és a logisz-
tikaig mindent magaba foglal. Es fontos, hogy a folyamat minden szakaszaban a
hangsulyt a fenntarthaté fejlédésre helyezziik.

Szakértelem

Ugyfeleink tjabbnal Ujabb kéréseikkel és egyre szigoribb elvarasaikkal folyama-
tosan kihivasok elé llitanak benniinket. Ugyfeleinknek kinalt ajanlatainkat azaltal
igyeksziink béviteni, hogy munkatarsaink képzettségi szintjét folyamatosan emel-
juk, illetve azzal, hogy élvonalbeli technoldgidkba és felvasarlasokba egyarant
beruhazunk. Az lizleti terliletek kozotti szinergidk pedig értéket ndvelnek a Nolato
Ugyfelei szamara, amit az “Egy Nolato” megkozelitéssel ériink el.
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Helyi, ugyanakkor globalis jelenlét

Meghatarozé jelentéséggel bir az, hogy az ligyfelekhez és piacaikhoz milyen kozel
tudunk jelen lenni. Arrdl van itt szd, hogy a lehetd leghatékonyabb logisztikat
valdsitsuk meg, tomor utasitasok mellett, valamint arrdl is, hogy gyors dontéseket
tudjunk hozni, s mindezt kozel az tgyfeleinkhez.

Magas termelékenységi szint

A magas termelékenység és a koltségekre vald folyamatos 6sszpontositas lzleti
tevékenységiink kulcsfontossagu elemei. A lean gyartas maximalizdlja az lizleti
elényoket a Nolato és ligyfelei szamara egyarant, mikdzben a folyamatok racional-
izalasat, az eréforrasok felhasznaldsanak optimalizalasat, az bevezetési id6
leréviditését, valamint az innovativ és fenntarthaté megoldasok kifejlesztését is
eléseqiti.

Felel6sségteljes lizletvitel

Alapvetd értékeink erések, és arra a szemléletre éplilnek, hogy a felelésségteljes,
hatékony és jovedelmezd lzleti tevékenységeknek etikusnak és fenntarthatdnak
kell lennilk. Az etikaval, a tarsadalmi felelésségvallalassal, a kdrnyezettel, valamint
a munkavédelemmel kapcsolatos kérdések Uizleti tevékenységiink szerves részét
képezik, ugyanakkor a Nolato vallalati kulturadjanak meghatarozasaban is kulcsfon-
tossaguak.

Fenntarthato beszerzés

A Nolato beszallitéi Ianca tulajdonképpen a Nolato halézatanak és képességeinek
meghosszabbitdsa. A stratégiai beszallitéinknak tehat térekednitik kell arra, hogy
pozitiv hatdst gyakoroljanak az emberekre, a tarsadalomra és az Uzleti értékre,
minimalizaljdk a kornyezetre gyakorolt hatasukat, és megfeleljenek a Nolato vallalati
kddexének, valamint hogy a Nolato egyéb kezdeményezéseit is tdmogassak.



Stabil pénziigyek
Az stabil pénziigyi helyzet szilard alapokat biztosit szamunkra, és lizleti tevéke-

nységiinkh6z elengedhetetlentl fontos. A stabil pénziligyek biztositasa a Nolatdt
hosszu tavon, tobb lizleti cikluson keresztill is megbizhatd beszallitéva és partnerré

teszi.
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“ ALAPELVEK

Alapelveink

A Nolato alapelvei sok-sok év soran alakultak ki, és minden a Csoporton
bellili tevékenységre vonatkozdan kozos értékeket fogalmaznak meg.

PROFIK VAGYUNK

Profik vagyunk, akik a hosszu tavu
nyereségességet tartjak szem el6tt

A Nolato hosszu tavu nyereségessége a
jovénk szempontjabdl fontos. Ezért mindan-
nyiunknak professziondlis magatartast kell
tanusitania, és munkank minden teriiletén a
nyereségességre kell dsszpontositanunk.

Ugyfeleink igényeire és kivansagaira
koncentralunk

Mivel Uzletlink alapjat tUgyfeleink adjak, az

6 szlikségleteiknek és kivansagaiknak sza-
munkra mindig elsédlegeseknek kell lennitik.
Célunk, hogy projektjeikben mar a kezdetek-
6l részt vallaljunk, hogy szakértelmiink altal
sikereikhez aktivan hozzéjarulhassunk.

A szakértelmet és a tapasztalatot Uj
gondolkodasmaéddal kombinaljuk

A polimerek teriiletén szerzett tapasztala-
tunkat és szakértelmtinket innovativ megkd-
zelitésekkel és folyamatos fejlesztésekkel
osszekapcsolva kézelebb kertillink
célkitlizéstinkhéz, hogy az ligyfelek elsé
szamu valasztasa legydnk.

JOL SZERVEZETTEK VAGYUNK

Tevékenységeinket mindig jol
szervezett médon végezziik

Tevékenységeinknek minden szempontbdl jol
szervezettnek kell lennie, egészen a leg-
kisebb részletekig. A folyamatos fejlesztés

és javitds mindennapi munkank természetes
része.

Tevékenységeink k6z6s alapokon
nyugszanak

A Nolato tevékenységei az elkotelezédés, a
szakértelem, a technoldgia és az értékek
kdzos alapjan nyugszanak. A minden
egységlink kozotti aktiv és hatékony egyiitt-
mUkodés teszi a Nolatét nagyobba, mint
egységeinek 0sszessége.

Megragadijuk a lehet6ségeket, és azon-
nal megoldijuk a felmertiil6 problémakat

Uzletiink szdméra az optimdlis lehetéséget a
célorientdlt vezetéséggel és a hataskérok és
felel6sségek egyértelmdli felosztasaval teremt-
jliik meg. Ez minden alkalmazottunk szémara
lehetévé teszi, hogy a sajdt képességeik, vala-
mint a sajat és a cég céljai szerint fejlédjenek.



FELELOSEK VAGYUNK

Az iizlet minden szempontjabdl
vallaljuk a felel6sségiinket

Felel6sségteliesek vagyunk minden
hatdsért, amelyet az lizletlink general most
és a jovében is.

Aktivan tevékenykediink a
fenntarthato fejlédés érdekében

Aktivan dolgozunk azon, hogy biztosithas-
suk, hogy tevékenységeink a kérnyezetre és
az emberi egészségre egyarant a leheté
legkisebb behatdssal legyenek. Ennek
érdekében tehat részt vesziink olyan
tevékenységekben, amelyek a fenntarthatd
fejlédéshez hozzajarulnak.

Tevékenységeink becsiiletesek és
atlathatéak
Helyes (izleti etikat kbvetiink, elkertiljiik az

érdeklitk6zéseket, és a cégen bellil és kivdil
egyardnt értékeljik az atlathatésdgot.




Nolato

A Nolato egy a t6zsdén jegyzett svéd csoport, amely Eurépaban, Azsidban és
Eszak-Amerikdban is tevékenykedik. Polimer anyagokbdl, példaul mdanyagbdl,
szilikonbdl és TPE-bd| fejlesztiink és gyartunk termékeket az orvostechnoldgia,
a gyogyszeripar, a szérakoztatd elektronika, a tavkdzlés, az autdipar, a higiéniai és
mas kivalasztott ipari szektorok vezeté ligyfelei szamara.

Ugyfélkinalatunk a polimerek teriiletén a legtdbb technoldgiat feldleli, és a
megoldasorientalt fejlesztéstdl a termékszallitasig a teljes értéklancot
magaba foglalja.

A Nolato lelke cim(i dokumentumot a Nolato AB igazgatdtanadcsa fogadja el,
és azt sziikség szerint id6rél idére frissiti. Ez a dokumentum online is
megtaldlhaté a www.nolato.com/nolato-spirit.

A Nolato vdllalati kédexe, amely a Nolato Lelke szerves részét képezi, kiilon dokumentumként
és online is megtaldlhatd a www.nolato.com/nolato-code-of-conduct.

Nolato AB, Nolatovégen 32, 269 78 Torekov, Svédorszag
+46 4314422 90| nolato.com
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